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Resumen

Este estudio analiza la relacion entre el Producto Interno Bruto (PIB) y el Valor Agregado Bruto
del Comercio Electronico (VABCOEL) en Mexico entre 2013 y 2023. Utilizando datos del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) y la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad
y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH), se construyé un modelo
econométrico de regresion lineal multiple. Se encontré que el crecimiento del PIB influye
positivamente en el comercio electronico, y que el porcentaje de usuarios de Internet también tiene
un impacto significativo en el VABCOEL. Los resultados sugieren que el comercio digital seguira
en expansion conforme la economia crezca y mas personas accedan a Internet. Ademas, se discuten
implicaciones econdmicas y regulatorias, asi como recomendaciones para fortalecer el sector

digital en México.
Palabras clave: PIB, comercio electronico, VABCOEL.
Abstract

This study analyzes the relationship between Gross Domestic Product (GDP) and the Gross Value
Added of E-commerce (VABCOEL) in Mexico from 2013 to 2023. Using data from the National
Institute of Statistics and Geography (INEGI) and the National Survey on Availability and Use of
Information Technologies in Households (ENDUTIH), an econometric multiple linear regression
model was constructed. It was found that GDP growth positively influences e-commerce, and that
the percentage of Internet users also has a significant impact on VABCOEL. The results suggest
that digital commerce will continue to expand as the economy grows and more people gain Internet
access. Additionally, economic and regulatory implications are discussed, along with

recommendations to strengthen Mexico’s digital sector.

Keywords: PIB, e-commerce, VABCOEL.
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Antecedentes

El comercio electrénico, en todas sus variantes, ha sido parte fundamental de la transformacion
econdmica acontecida en los ultimos afios, de igual manera, estos cambios han repercutido en
México. Durante la ultima década, la conectividad digital y generalizacion de las TIC’s ha sido
vital en la expansion de este sector, ofreciendo, tanto a empresas, como consumidores, nuevas
oportunidades para lograr las transacciones. Estos avances en tecnologia, permiten a las personas
adquirir bienes y servicios de maneras no posibles en afios atrds (Wang et al., 2023). De esta

manera, se genera una disrupcion en los modelos de negocio tradiciones

El comercio electronico ha transformado la economia global, y México no es la excepcion.
A lo largo de la dltima década, el crecimiento de la conectividad digital y la generalizacion de las
tecnologias de la informacion han facilitado la expansién de este sector, impulsando nuevas
oportunidades para empresas y consumidores. La digitalizacion ha redefinido la manera en que las
personas adquieren bienes y servicios, generando una disrupcion en los modelos de negocio

tradicionales y favoreciendo la inclusion de mas actores en la economia digital.

El avance del comercio electronico en México ha sido favorecido por el acceso creciente a
Internet y la proliferacion de dispositivos mdviles, lo que ha permitido que mas personas participen
activamente en plataformas de compra y venta en linea. Segun datos del INEGI, en 2023 mas del
80% de la poblacion conto con un servicio de conectividad a Internet, lo que ha consolidado la
importancia del comercio digital dentro de la economia nacional. Ademas, la pandemia de COVID-
19 acelerd aun maés esta tendencia, generando una mayor dependencia de los canales digitales el

consumo de bienes y servicios.

Desde una perspectiva macroeconomica, el comercio electrénico no solo ha contribuido al

crecimiento del consumo privado, sino que también ha generado empleo y ha fomentado el
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desarrollo de nuevas industrias complementarias, como la logistica, el procesamiento de pagos
electronicos y el marketing digital. En términos de valor agregado, el comercio electronico
representd aproximadamente el 6.4% del PIB en 2023, lo que indica su creciente relevancia en el

desempefio econdémico del pais.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) ha desarrollado métricas
especificas para medir el impacto del comercio electrénico en la economia mexicana a través del
Valor Agregado Bruto del Comercio Electronico (VABCOEL). Este indicador permite evaluar la
contribucion del sector digital en términos de generacion de riquezay su relacion con el PIB. Desde
su creacion en 2018, el VABCOEL ha mostrado un crecimiento sostenido, alineandose con las

tendencias globales de digitalizacién econémica.

Sin embargo, el desarrollo del comercio electrénico en México no ha estado exento de
desafios. La falta de infraestructura tecnolégica adecuada en algunas regiones del pais, la brecha
digital entre distintos grupos socioecondémicos y la regulacion insuficiente en materia de seguridad
y proteccion al consumidor han sido factores que han limitado su crecimiento. A pesar de esto, la
tendencia indica que el comercio digital continuard expandiéndose, siempre que se implementen
estrategias que promuevan el acceso equitativo a la tecnologia y el fortalecimiento del ecosistema

digital.

De acuerdo a lo mencionado con anterioridad, se hace evidente la importancia de estudiar
la relacion entre el PIB y el VABCOEL, con el objetivo de comprender como el crecimiento
econdémico influye en la expansion del comercio electronico en México y qué factores pueden
potenciar o limitar su desarrollo en el futuro. La digitalizacion ha impulsado el crecimiento del
comercio digital, facilitando nuevas oportunidades de negocio y alterando la forma en que los
consumidores adquieren bienes y servicios. Segun el INEGI, el VABCOEL ha experimentado un
crecimiento notable en la dltima década, representando una parte significativa del PIB nacional.
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Problemética
La digitalizacién de la actividad econdmica es descrita por el International Monetary Fund (2018),
como la incorporacion de datos y el Internet en los procesos de produccion, productos, asi como
las nuevas formas de consumo, tanto de hogares como de gobiernos, nuevos capitales a través de
fronteras. La cantidad abrumante de personas que hoy en dia tiene acceso a Internet ha catapultado
dicha digitalizacion de la actividad econémica, de acuerdo con OECD (2014), el nimero de
usuarios de Internet entre los paises que forman este grupo va desde el 60% de los adultos en paises
en desarrollo (caso de México) hasta un 90% de acceso a internet en adultos en paises como Suiza

0 Holanda.

En México, la digitalizacion de la economia ha tenido un crecimiento sostenido como en
muchos paises, de acuerdo con alcanzando los 101.9 millones de usuarios de internet en el afio
2023, siendo de estos, 52% hombres y 48% mujeres, donde el 39% de estos usuarios tienen un
consumo de tiempo en Internet de 9 horas o0 mas al dia, y un 22% consume diariamente entre 7y 9
horas. Lo anterior nos muestra la importancia del crecimiento de la economia digital en México,
teniendo una participacién en el Producto Interno Bruto de aproximadamente $1,789,000 millones

de pesos mexicanos, lo cual representa el 6.4% del total generado.

De acuerdo con los numeros del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el
comercio electronico ha venido desarrollandose de manera acelerada, para lo cual establecio un
programa que permite conocer de manera efectiva el desarrollo y crecimiento del comercio digital,
el cual aborda los cambios en las variables de mediciones econdmicas relacionadas al comercio
electronico en México, dicho programa lleva como nombre Valor Agregado Bruto del Comercio
Electronico (VABCOEL), el cual fue establecido en el afio 2018, pero contiene datos desde el afio
2013. (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2018).
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A pesar del crecimiento del comercio electronico, existen multiples desafios que pueden
limitar su expansion y afectar su impacto en la economia mexicana. Uno de los principales
problemas es la desigualdad en temas de tecnologia, la cual impide que sectores de la poblacién
con menores ingresos o en zonas rurales cuenten con servicio de Internety, por lo tanto, al comercio
digital. Aunque el porcentaje de usuarios de Internet ha crecido significativamente en los dltimos

afios, aln existen regiones con baja conectividad, lo que limita el alcance del comercio electrénico.

Otro obstaculo importante es la infraestructura tecnoldgica. El desarrollo del comercio
electronico depende en gran medida de la disponibilidad de redes de alta velocidad, servidores
seguros y sistemas logisticos eficientes. En Meéxico, la calidad y cobertura de la infraestructura
tecnoldgica varia significativamente entre estados, lo que puede generar desigualdades en el acceso
y uso del comercio digital.

Ademas, la regulacion fiscal y legal del comercio electrénico presenta retos importantes.
La falta de normativas claras y actualizadas para el comercio digital puede generar incertidumbre
tanto para consumidores como para empresas. La fiscalizacion de transacciones electrénicas, la
proteccidn de datos personales y la seguridad en pagos digitales son aspectos que requieren mayor
atencion por parte de las autoridades para garantizar un entorno confiable para las transacciones en

linea.

Por ultimo, la educacién y cultura digital también representan un desafio. Muchas personas
aun desconfian de las compras en linea debido a problemas de fraudes o falta de conocimiento
sobre el uso de plataformas digitales. Esto implica la necesidad de campafias de sensibilizacién y
educacion digital para fomentar la adopcion del comercio electronico de manera seguray eficiente.
La relacién entre el PIB y el VABCOEL no ha sido ampliamente explorada en estudios previos, lo

que motiva esta investigacion.
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Justificacion

Analizar la relacion entre el PIB y el comercio electronico en México es fundamental para
comprender como la economia digital contribuye al desarrollo econdmico del pais (Kosnikova
etal., 2025). ElI comercio electrénico ha crecido exponencialmente en los ultimos afos,
transformando la manera en que las personas adquieren bienes y servicios, generando nuevas
oportunidades de negocio y modificando los habitos de consumo. Sin embargo, a pesar de este
crecimiento, persisten desafios en términos de accesibilidad, regulacion y desarrollo de
infraestructura tecnoldgica, seguridad y confianza del usuario (Nitika, 2023).

El estudio de esta relacion permitira identificar tendencias clave que pueden orientar a
empresarios, inversionistas y formuladores de politicas en la toma de decisiones estratégicas. Para
el sector empresarial, los resultados ayudaran a disefiar estrategias comerciales mas eficaces,
optimizar canales de venta en linea y fortalecer modelos de negocio digitales. Para el gobierno, los
hallazgos pueden contribuir a la formulacién de politicas publicas que incentiven la adopcién del

comercio electronico, mejoren la infraestructura tecnolégica y reduzcan la brecha digital.

Ademas, la comprension de como el PIB influye en el comercio digital permitira evaluar el
impacto de politicas econdémicas y tecnoldgicas sobre el sector, facilitando el disefio de incentivos
fiscales, programas de financiamiento y estrategias de educacion digital. De esta manera, el
comercio electrénico puede consolidarse como un motor de crecimiento econémico sostenible,
promoviendo la inclusién digital y fortaleciendo la competitividad del pais en un entorno
globalizado. Con base en los hallazgos, se podran tomar decisiones estratégicas que fomenten el

crecimiento del comercio digital y su contribucion al desarrollo econdémico del pais.
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Objetivo

Determinar la relacion entre el PIB y la expansion del comercio electronico en México, evaluando

el impacto del crecimiento econémico en la capacidad de consumo digital.

Hipotesis
H1: Un incremento en el PIB tiene un efecto positivo y significativo en el crecimiento del
VABCOEL.

H2: El acceso a Internet y la digitalizacién de la poblacién influyen significativamente en el

desarrollo del comercio electrénico.

Marco tedrico
El producto interno bruto
De manera historica, el Producto Interno Bruto (PIB) de México ha sido considerado una variable
de suma importancia para conocer el desempefio econémico del pais, el INEGI realiza los calculos
necesarios mediante la medicion de varios factores econémicos y agrega otros factores econémicos
no observables. De esta manera, se entrelaza el sector externo, la formacion de capital, el ingreso,

el gasto y otros aspectos de la economia (Gonzalez, 2018).

De acuerdo con Parkin, (2018), el PIB representa la suma del valor de mercado (el valor
con el cual se comercializa un producto en su mercado) de todos los bienes y servicios finales en
conjunto producidos por un pais dentro de su territorio, esto, durante un periodo determinado,

normalmente anual o trimestral.
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Para Blanchard et al., (2012), menciona que el termino PIB se define como el valor de los
bienesy los servicios finales producidos en la economia durante un determinado periodo de tiempo,
siendo este concepto visto desde el punto de vista de la produccion, y se puede definir también
como la suma de las rentas de la economia durante un determinado periodo de tiempo, esto, desde

el punto de vista de las rentas.

Parkin & Loria (2010), sefiala que cuando se habla de PIB real se refiere a que este es
calculado de acuerdo con los precios del afio base, y PIB nominal se refiere cuando esta calculado
con los precios del afio en cuestion, ademas, esta el PIB potencial, que de acuerdo con Guerrero
De Lizardi (2020), representa el nivel de produccion que se lograria si la economia operara a su

maxima capacidad sostenible, sin generar presiones inflacionarias significativas.

Es necesario mejorar la inversion por parte del gobierno a la ciencia, tecnologia e
innovacion, ya que es la menor cantidad destinada a este rubro en muchos afios, siendo para este
2025 apenas de 0.16%, representando la menor inversion en este rubro en 3 periodos presidenciales
pasados. (Cano et al., 2025). Lo anterior lleva a que el pais tenga un bajo desempefio en el indice
Mundial de Innovacion del 2024, dicho estudio, desarrollado por la Organizacion Mundial de
Propiedad Intelectual (WIPO, por sus siglas en ingles), sitia a México en el lugar 56 mundial,

siendo el tercer lugar en América Latina, detras de Brasil y Chile (WIPO, 2024).

Se necesita que cada dia las métricas utilizadas para medir la economia digital se mantengan
en constante evolucion, para poder seguir el ritmo de crecimiento y adopcién por la sociedad
(Vilgis et al., 2023). En México, la economia digital y sus formas de medirla es todavia un desafio
presente, se han realizado esfuerzos y se han logrado metas trazadas, debido a eso, el INEGI
establecio un programa que permitiera realizar mediciones a través de las mejores practicas y de
esta manera lograr medir la contribucion a la economia que es generada por el uso de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC). Dicho programa, fue denominado
VABCOEL, el cual representa el valor agregado bruto del comercio electronico, donde se incluyen
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aspectos como el desarrollo del Internet, redes de banda ancha, aplicaciones moviles, servicios de
comunicacion y hardware, es decir, la economia digital del pais (Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, 2018).

Si bien, en su origen, el Internet no fue creado con intenciones de desarrollarse en areas
especificas de los negocios, si no méas bien se buscaba una red de comunicaciones en el contexto
de la guerra fria (Abbate, 2000), hubo acontecimientos que hicieron sinergia para que el Internet
fuera liberado y puesto a alcance de cualquier usuario en su hogar.

De acuerdo con Ahuja, (2023), el Internet ha revolucionado la forma como vivimos, como
nos comunicaciones y como realizamos los negocios, esto debido a su adopcion mundial y su
impacto en la sociedad, logrando influir en los mercados, los cuales ahora tienen un alcance global,
el comercio electrénico y su crecimiento exponencial (Parker et al., 2016), nuevos modelos de
negocio como el directo al consumidor, D2C por sus siglas en inglés (Sharma & Dutta, 2022), la
importancia que hoy en dia tiene el marketing digital gracias al internet (Corley et al., 2013),
nuevas herramientas como el analisis de grandes cantidades de datos (Tosi et al., 2024), el internet

también transformo las relaciones con los clientes y la forma como se atienden (Nuseir et al., 2023).

En el mundo, segln cifras de estudios hechos por la International Telecommunications
Union, (2024), un total de 5.5 billones de personas estuvieron conectadas a Internet alrededor del
mundo, lo cual representa un 65.4% de la poblacion mundial, teniendo un incremento del 3%
respecto al afio anterior, si bien se nota una cantidad importante de personas conectadas a Internet,
es importante no dejar de lado que 2.6 billones de personas no tienen acceso a este tipo de servicios.
Por su parte, México tiene una conectividad del 81.18%, refiriéndose a las personas que estan
conectadas de manera fija o movil a Internet, lo cual representa un porcentaje mas alto que la media

mundial como se muestra en la figura 1.
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Figura 1

Porcentaje de individuos conectados a Internet
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Nota: Elaboracion propia con datos de ITU, tomado de
https://datahub.itu.int/data/?e=MEX&c=701&i=11624

Segun cifras de la Asociacion de Internet MX (2024), en su reporte llamado 20° Estudio
sobre los Habitos de Usuarios de Internet en México 2024, existen un aproximado de 102 millones
de internautas mexicanos, de los cuales, el 39% pasa mas de 9 horas frente al dispositivo
electrénico, y siendo las redes sociales el motivo principal para mantenerse conectado a Internet.
Dicho crecimiento ha sido apoyado por las regulaciones en las politicas gubernamentales, las
cuales, han sido implementadas para ayudar al desarrollo del comercio electrénico y la proteccion
del consumidor (Lara Martinez & Rios Zufiiga, 2024).

El poder realizar mediciones a partir de informacion generada por los mercados permite
que se conozcan las fuerzas y debilidades de un sistema economico, lo cual, permite a los gobiernos

establecer cambios 0 mejoras para aprender de errores y aciertos cometidos. En sencillas palabras,
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para Gujarati & Porter (2010), econometria significa medicion econdmica involucra conceptos
como PIB, desempleo, inflacion, importaciones y otros.

La econometria, para Wooldridge, (2010), estd basada en la creacion de métodos
estadisticos para calcular relaciones de tipo econémicas, probar teorias, o evaluar politicas publicas
y de negocios para su posible implementacion. Se utiliza para el calculo y prondstico de variables
macroeconomicas como tasas de interés o el PIB de un pais.

De acuerdo con Velazquez & Salgado (2016), es esencial realizar inversiones en todos los
ambitos relacionados con la tecnologia dentro de un pais para lograr potencializar su capacidad

productiva y de igual manera, su crecimiento econémico.

Metodologia
Este estudio emplea un enfoque cuantitativo basado en técnicas econométricas para analizar la
relacién entre el PIB y el comercio electronico en México. Se aplicé un modelo de regresion lineal
maultiple, lo que permitié determinar el impacto del crecimiento econémico y la digitalizacion en

el comercio digital.

Enfoque
El estudio adopta un enfoque correlacional, ya que busca identificar la relacion entre el PIB, el
porcentaje de usuarios de Internet y el Valor Agregado Bruto del Comercio Electrénico
(VABCOEL). La metodologia cuantitativa permite medir de manera objetiva los efectos de las

variables independientes sobre la variable dependiente.

Alcance
El alcance de la investigacion es longitudinal y retrospectivo, ya que se analizan datos historicos
de un periodo de 11 afios (2013-2023). Este analisis permite evaluar tendencias a largo plazo y

establecer patrones de comportamiento en la economia digital mexicana.
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Para la recopilacion de datos, se emplearon fuentes oficiales como el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) y la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias
de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH). Los datos fueron procesados con el software
economeétrico EViews 13, el cual se utilizo para realizar la estimacion de coeficientes mediante

regresion lineal multiple.
Los instrumentos utilizados incluyen:

e Bases de datos del INEGI: Informacion sobre el PIB nominal y el VABCOEL.
e Encuestas ENDUTIH: Datos sobre el porcentaje de la poblacidn con acceso a Internet.
e Software econométrico EViews 13: Herramienta utilizada para la estimacion econométrica

y pruebas de significancia.
Descripcion del experimento:
Se establecid el siguiente modelo econométrico:
VABCOEL = 0 + B1xPIB + B2xUsuarios_internet + &
Donde:

e VABCOEL: Valor Agregado Bruto del Comercio Electrénico (variable dependiente).

e PIB: Producto Interno Bruto (variable independiente).

e USUARIOS_INTERNET: Porcentaje de la poblacién con acceso a Internet elevado al
cuadrado (variable independiente).

e [0: Constante del modelo.

e [1, B2: Coeficientes de regresion que miden la relacion de las variables independientes con
el VABCOEL.

e ¢g: Término de error aleatorio.
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El analisis se enfocé en determinar la magnitud del impacto del PIB y la digitalizacion sobre
el comercio electrénico, permitiendo inferir posibles escenarios futuros en la evolucion del sector
digital en México. Se utiliz6 el software econométrico EViews 13 para estimar una regresion lineal

maltiple mediante el método de minimos cuadrados ordinarios.

Resultados
Para este estudio se cuenta con 11 observaciones para cada variable, pero de acuerdo con Benoit
(2011) es comun en las regresiones lineales que no exista una relacion lineal entre las variables
dependientes e independientes, para lo cual es necesario transformar los valores de estas series de
datos a logaritmos, lo cual fue realizado con las variables VABCOEL vy PIB, quedando los datos

como se muestra en la tabla 1.
Tabla 1.

Variables en logaritmos

Afo VABCOEL PIB Usuarios de Internet %
2013 13.24445 7.191008 46.0
2014 13.28727 7.218551 47.4
2015 13.43946 7.101091 57.4
2016 13.57857 7.014122 59.5
2017 13.71712 7.082313 63.7
2018 13.81987 7.135926 65.5
2019 13.87117 7.174112 69.6
2020 13.93859 7.021825 71.5
2021 14.21253 7.180123 75.6
2022 14.46270 7.288463 78.6
2023 14.53206 7.489351 814

Fuente: Elaboracién Propia.
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La tabla presentada muestra la evolucion del Valor Agregado Bruto del Comercio
Electrénico (VABCOEL), el Producto Interno Bruto (PIB) y el porcentaje de usuarios de Internet
en México durante el periodo 2013-2023. A continuacion, se analiza la relacion entre estas

variables y sus tendencias:

Crecimiento del VABCOEL
Se observa un crecimiento sostenido del VABCOEL a lo largo del periodo analizado. En 2013, el
VABCOEL tenia un valor de 13.24445, y para 2023 aumentd a 14.53206, lo que representa un
crecimiento significativo en términos logaritmicos. Este aumento puede atribuirse al crecimiento

de la digitalizacion y a una mayor adopcién del comercio electronico en México.

Evolucion del PIB
El PIB también muestra un crecimiento progresivo, aunque con algunas fluctuaciones en los afios
2015-2016 y 2020, donde se observa una ligera disminucion en el valor del PIB. La caida en 2020
es explicable debido a la crisis econémica derivada de la pandemia de COVID-19, que impactd
negativamente diversas industrias (Garnica, 2023). A pesar de estas variaciones, el PIB muestra

una tendencia general al alza, alcanzando su punto mas alto en 2023 con 7.489351.

Crecimiento de los Usuarios de Internet
El porcentaje de usuarios de Internet ha aumentado significativamente, pasando del 46% en 2013
al 81.4% en 2023. Este aumento es clave para entender el crecimiento del comercio electrénico, ya
gue un mayor acceso a Internet facilita la participacién de mas consumidores en plataformas
digitales. La relacion entre el aumento de usuarios de Internet y el crecimiento del VABCOEL
sugiere que la digitalizacion de la sociedad mexicana ha sido un factor determinante en el desarrollo

del comercio electrénico.
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Figura 2

Resultados del modelo de regresion lineal estimado en EViews para el periodo 2073-2023.

Dependent Variable: LOG_VABCOEL
Method: Least Squares

Date: 031125 Time: 16:48
Sample: 2013 2023

Included observations: 11

WVariable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C 6.928701 1.219398 5.682068 0.0005
LOG_PIB 0.660705 0176344 3.T46673 0.0057
USUARIOS _INTERMET 3317584 0.199941 16.59280 0.0000
R-squared 0980453 Mean dependentvar 13.82762
Adjusted R-sgquared 04975566 S.0. dependentwvar 0.438059
S.E. of regression 0.068475 Akaike info criterion -2 297697
Sum squared resid 0.037511  Schwarz criterion -2.189180
Log likelihood 1563733 Hannan-Cuinn criter. -2 366101
F-statistic 2006310 Durbin-\Watson stat 2240175
Prob(F-statistic) 0.000000

Fuente: elaboracion propia.

La figura 1 muestra los resultados de un modelo de minimos cuadrados ordinarios (MCO) aplicado
para analizar la relacion entre el Valor Agregado Bruto del Comercio Electrénico (VABCOEL), el
Producto Interno Bruto (PIB) y el porcentaje de usuarios de Internet en México entre 2013 y 2023.
La variable dependiente es LOG_VABCOEL, mientras que las variables independientes son
LOG_PIB y USUARIOS_INTERNET.
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Coeficientes de regresion
Cada coeficiente representa el impacto de la variable independiente sobre la variable dependiente:
Intercepto (C) = 6.928701
El resultado de esta variable representa el valor esperado para LOG_VABCOEL cuando las
variables LOG_PIB y USUARIOS_INTERNET son cero. Ademas, indica que la variable es
estadisticamente significativa, ya que su resultado es p = 0.0005, lo que indica que es un parametro
relevante en el modelo.
LOG_PIB =0.660705
Indica que un aumento del 1% en el PIB se asocia con un aumento del 0.66% en el VABCOEL
(dado que la variable es logaritmica). Es estadisticamente significativo (p = 0.0057), por lo que el
PIB tiene un impacto relevante en el comercio electronico.
USUARIOS INTERNET =3.317584
Indica que un aumento en el cuadrado del porcentaje de usuarios de Internet tiene un efecto positivo
y considerable en el VABCOEL. Es altamente significativo (p = 0.0000), lo que sugiere que la

digitalizacion es un fuerte impulsor del comercio electronico.

Calidad del ajuste del modelo

La R cuadrada (R?) permite medir a variabilidad en la variable dependiente, en este caso
LOG_VABCOEL, la cual en este caso tiene un resultado de 0.980453, lo cual significa que el
modelo explica 98.04% de la variabilidad en el VABCOEL. Y, por otro lado, la R? ajustada,
representa una R2 corregida, arroja un resultado de 0.975566, la cual sigue siendo un valor muy
alto, indicando que las variables utilizadas aportan un valor explicativo alto al modelo.

El resultado del F-Statistic es 200.6310 y Prob(F-Statistic) es 0.000000, lo cual indica que el
modelo es globalmente significativo, es decir, las variables explican de manera conjunta el
comportamiento del VABCOEL.
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Evaluacion de la significancia individual
Valores p (<0.05) de LOG_PIB y USUARIOS_INTERNET confirman que ambas variables son
estadisticamente significativas.
LOG_PIB tiene menor impacto que USUARIOS_INTERNET, lo que sugiere que la digitalizacion

es un motor clave del comercio electrénico.

Diagnostico del modelo

El estadistico Durbin-Watson arrojé un resultado de 2.240175, lo cual indica que no hay evidencia
fuerte de autocorrelacion en los residuos, lo que sugiere que los errores del modelo son
independientes. Por otra parte, los criterios Akaike, Schwarz, Hannan-Quinn tienen un resultado
negativo, lo cual indica que el modelo tiene buen ajuste en términos logaritmicos.

Para determinar si el Error Estandar de Regresion tiene un resultado de 0.068475, lo cual es
conveniente, ya que es un numero mucho menor que la dispersion natural de los datos y esta
acompariado de un R2 muy alto y una F muy significativa.

Lo anterior muestra que el modelo confirma que el PIB y la digitalizacion (usuarios de
Internet) tienen un impacto positivo y significativo en el comercio electronico en México. La
digitalizacion tiene un efecto méas fuerte que el PIB, lo que refuerza la importancia de la
conectividad en el crecimiento del comercio digital. Existe una correlacion positiva entre el PIB y
el VABCOEL, lo que indica que a medida que la economia crece, también lo hace el comercio
electrénico. El porcentaje de usuarios de Internet también muestra una relacion positiva con el
VABCOEL, lo que sugiere que la expansién de la conectividad digital ha impulsado el comercio
en linea.

El modelo econométrico desarrollado respalda estos hallazgos, con coeficientes
estadisticamente significativos que confirman el impacto del PIB y la digitalizacion en el comercio

electronico.
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Discusion

Crecimiento economico y comercio electronico en México, una relacion bidireccional.

Los resultados que arrojo el estudio demuestran claramente que existe una correlacion positiva
entre el PIB mexicano y el comercio electronico (representado por el VABCOEL), dicha relacion
se establece de forma bidireccional, ya que el crecimiento econdémico representa un detonante para
el comercio electrénico al proporcionar un mayor poder adquisitivo para los consumidores, y
viceversa, el desarrollo del sector de las tecnologias proporciona herramientas para la creacion de
nuevos modelos de negocio, empleos y mejoras en logistica. Esta interdependencia, coincide con
lo establecido por Kosnikova et al. (2025), quienes sefialan que el comercio electronico representa

un factor imprescindible para el desarrollo econdmico de una nacion.

La digitalizacion y su influencia en el comercio electrénico

La penetracion del Internet en México es clara y sin dudas, de tener un 46% en el 2013, paso a
contar con poco mas del 81% para el 2023, esto comprueba lo que establece (Ahuja, 2023), quien
afirma que la expansion del Internet establece las condiciones favorables para que la poblacion
adopte los servicios digitales que el sector ofrece, si bien el porcentaje mostrado por México es
alto e importante, es necesario que el casi 19% restante tenga las condiciones favorables para tener
acceso a todo tipo de tecnologias como lo es el comercio electrénico.

El estudio muestra como la digitalizacién, dada por el acceso a internet de los usuarios en
un México tiene una influencia importante en el comercio electrénico, lo anterior subrayado por el
coeficiente de 3.317584 y su alta significancia estadistica (p = 0.0000), dichos resultados son
mejores aun que los mostrados por el PIB.

Si bien, México cuenta con un crecimiento importante en areas de digitalizacion, es
innegable que no se puede dejar de ver que sigue existiendo un alto porcentaje de personas sin
acceso a dichos recursos, no es un secreto que existen zonas alejadas, rurales o bien, marginadas

gue enfrentan muchos obstaculos para participar en la economia digital.
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Los modelos de negocio y su adaptacion a nuevas tecnologias

Durante los altimos afios, el crecimiento del comercio electronico ha sido exponencial, y tal como
lo indican Parker et al. (2016) y Sharma & Dutta (2022) esto ha propiciado que los modelos de
negocio existentes se tengan que ajustar a las nuevas formas de consumo y de igual manera, han
aparecido nuevos modelos de negocio que aprovechan de manera natural la sinergia que forman
las nuevas tecnologias con el comercio.

De igual manera, estas adaptaciones estan en todos los dmbitos, ya que este rapido
crecimiento del comercio electrénico indica cambios en la forma como se dan los pagos
electronicos, asi mismo, surgen nuevas necesidades de proteccion de datos personales, y nuevas
fiscalizaciones hacia las transacciones electronicas, todo lo anterior representa un reto para las
autoridades del pais, ya que son los encargados de permitir un ambiente seguro en todo tipo de
transacciones para que de esta manera el comercio electronico pueda seguir creciendo al ritmo
actual.

Tecnologia, innovacion e infraestructura, necesitan de inversion gubernamental.

Es importante que las autoridades contemplen aumentar el apoyo al sector de tecnologia, ya
que, si bien se ha contado con un avance en cuestiones de ventas mediante dispositivos
electronicos, es necesario apoyar la investigacion y desarrollo en el area para propiciar un
crecimiento sostenido. Como lo establecen Velazquez & Salgado (2016), la inversion en tecnologia
es basico para que un pais pueda potencializar su capacidad productiva y propiciar su crecimiento

econdmico.
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Conclusiones
El objetivo del estudio era analizar el impacto del Producto Interno Bruto (PIB) y la digitalizacion
(usuarios de Internet) en el Valor Agregado Bruto del Comercio Electronico (VABCOEL) en
Meéxico. Los resultados obtenidos indican que ambas variables tienen una relacion significativa

con el VABCOEL, por lo que se cumplio el objetivo de la investigacion.
Se aceptd la hipdtesis planteada donde:

H1: El PIB vy la digitalizacion tienen un impacto positivo y significativo en el VABCOEL en

México.

La digitalizacion tiene un impacto mayor que el PIB en el comercio electronico. La variable
USUARIOS _INTERNET tiene un coeficiente de 3.317584, lo que sugiere que a medida que
aumenta la penetracion de Internet, el comercio electronico crece exponencialmente. Esto indica
que el acceso y uso de Internet es un factor clave para el desarrollo del comercio digital en México.

El PIB influye en el comercio electronico, pero en menor medida.

Un aumento del 1% en el PIB se traduce en un incremento del 0.66% en el VABCOEL, lo
que muestra que la economia en general impacta el comercio digital, pero su efecto es menor

comparado con la digitalizacion.
El modelo tiene una alta capacidad predictiva.

Los estadisticos Rz = 0.9804 y R? ajustado = 0.9756, lo cual representa una diferencia de
apenas 0.0048, siendo esta una diferencia muy pequefia, lo que indica que el modelo explica casi
toda la variabilidad del comercio electronico, lo que refuerza la importancia de las variables

analizadas. EI modelo es globalmente significativo.
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Recomendaciones
Como es normal en paises en desarrollo, México cuenta con grandes retos a resolver y la inversion
en investigacion y desarrollo representa una asignatura pendiente en los Gltimos gobiernos que han

dirigido al pais, por lo cual, es recomendable atender los siguientes aspectos:

o fomentar la digitalizacion para impulsar el comercio electronico.

e dado que el uso de Internet es el factor con mayor impacto en el VABCOEL, es clave
promover politicas publicas y estrategias empresariales para aumentar el acceso a Internet
y la educacion digital.

e implementar incentivos para la expansion del comercio electronico.

e programas de financiamiento y apoyo para pequefias y medianas empresas (PYMES) que
buscan digitalizarse.

e mayor inversion en infraestructura tecnoldgica, especialmente en zonas con menor acceso
a Internet.

e aprovechar el crecimiento econémico para fortalecer el comercio digital.

e aunque el PIB tiene un impacto menor en comparacion con la digitalizacion, sigue siendo
un factor relevante.

e politicas econdmicas que fomenten el crecimiento general del pais también impulsaran el

comercio electronico.
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