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Resumen 

 

Las PYMES manufactureras del sector metalmecánico se ha transformado con el paso 

del tiempo en uno de los pilares fundamentales en el crecimiento económico y social en 

el país, que permite elevar la competitividad y la productividad no solamente en lo 

regional, sino en lo nacional. El objetivo de la presente investigación es proponer un 

modelo con el fin de medir y analizar el nivel de trasferencia tecnológica en empresas 

Pymes del sector metalmecánica, ya que es una de las variables complejas que afecta 

frecuentemente en dicho sector. Para el cumplimiento del objetivo de la investigación se 

buscaron artículos en base de datos reconocidos como Ebsco, Research Database, IEEE 

Xplore y de otras revistas científicas. Teniendo como hallazgos 58 artículos 
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relacionados con el estudio. Por lo que se pudiera garantizar el incremento del 

mejoramiento continuo dentro de los procedimientos productivos. 

 

Palabras clave: Transferencia de Tecnología, PyMES del Sector Metalmecánica, 

Gestión de Tecnología. 

 

Abstract 

 

Manufacturing SMEs in the metal-mechanical sector has become, over time, one of the 

fundamental pillars of economic and social growth in the country, allowing for 

increased competitiveness and productivity not only regionally, but also nationally. The 

objective of this research is to propose a model in order to measure and analyze the 

level of technological transfer in SME companies in the metalworking sector, since it is 

one of the complex variables that frequently affects this type of sector. With the 

proposal of the model and the investigation of other studies, the increase in continuous 

improvement within the production procedures could be guaranteed, and, in turn, in the 

internal and external factors. 

 

Keywords: Technology Transfer, Metalworking SMEs, Technology Management. 

 

 

Introducción 

 

Hoy en día, en todas las economías del mundo, los sectores económicos pequeñas y medianas 

empresas o también llamados PYMES (small and medium enterprises, SMEs, por sus siglas 

en inglés) están conformados por una gran variedad de empresas que abarcan en todo el 

mundo (Padilla, 2008). Por lo que, las PYMES son de gran relevancia ya que representan más 

del 90% en la generación de capital con respecto a la producción de bienes y servicios en todo 

el mundo. 

Con respecto a potencias como Estados Unidos y la Unión Europea, la producción de 

las unidades económicas representa el 95%, por lo que estas naciones proveen además el 75% 
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en la generación de puestos de trabajo según Pavón (2010). En América Latina no es la 

excepción, ya que aporta entre el 35% y 40% en la creación de empleos en dichas regiones, 

con un ingreso en el PIB del 33% y una inversión extranjera del 25% (SELA, 2009).  

Para Villena (2016), afirma que estos tipos de empresas (PYMES) son factores 

importantes para el incremento tanto en la capacidad de producción, como en lo económico, 

esto ha tenido como consecuencia el aumento de la proporción en las distintas actividades que 

desarrolla cada sector. Además, Jiménez y Sarralde, (2020), mencionan que, en gran medida, 

las PYMES apoyan en gran parte a la creación de empleos formales y genera aportes al 

producto interno bruto de cada país. 

Para México no es la excepción, en una investigación de Velasco et al. (2022), afirman 

que las PYMES son una parte esencial en la economía mexicana debido a que miles de estas 

personas cuentan con algún tipo de empresas en este rubro. Por lo que a nivel nacional 

aportan el 94.9% del total de las empresas, y un 68% del total de las personas son empleadas 

en PYMES, además son generadoras del 52% del Producto Interno Bruto (INEGI, 2024). En 

México, las micros emplean el 95% contando con 4.5 millones de establecimientos, las 

pequeñas empresas aportan el 4% con 190 mil empresas, las medianas que representan el 

0.08% con 38 mil establecimientos y solamente el 0.02% de las grandes corporaciones 

(INEGI, 2024). 

Con la información recabada en el Instituto Nacional de Estadística y Geografía 

(INEGI) en relación a los censos económicos, menciona que el sector que predomina más a 

nivel nacional es el comercio, pero las empresas del sector manufacturero han estado en 

constante crecimiento, obteniendo una mayor participación en las medianas empresas en 

México (INEGI, 2019).  

En la industria manufacturera son parte importante en el impulso económico en el 

país. Ya que el 54% de las actividades corresponde a este sector por lo que genera el 16% del 

PIB en total nacional (García et al., 2020), y que, además, estos tipos de industrias apoyan en 

gran medida a la generación de empleos formales, teniendo como fortalezas el crecimiento y 

consolidación de la riqueza de una nación (Munguía, 2013).  
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En relación al sector metalmecánicas y las tecnologías de la información, se han 

convertido entre las actividades con mayor participación con las redes de proveeduría en la 

parte trasnacional dentro del país y en el mundo. (Mendoza et al., 2015). Por este motivo, se 

da el interés el estudio de esta investigación de la manera que da el cambio tecnológico (Ruiz, 

2006; Villaschi, Cassiolato y Lastres, 2006; Dutrénit, et. al., 2006; Bracamonte y Contreras, 

2008; Ampudia y De Fuentes, 2009).  

Para Armenti (2006), afirma que el sector metalmecánico involucra todas aquellas 

organizaciones manufactureras que se dedican a la reparación, fabricación y la capacidad en 

la transformación de las materias primas en relación con los diferentes metales, por lo que 

este sector es sin duda una de las piezas fundamentales para el crecimiento económico de una 

nación y un motor indispensable para aquellos países que son emergentes. 

Con respecto a las empresas dedicados a la Tecnología de Información tienen como 

característica principal en los servicios de mantenimiento técnico, como puede ser; el 

desarrollo de softwares, la integración, instalación, programación y el mantenimiento de 

hardware, y entre otros). Por otro lado, las empresas dedicadas a la metalmecánica, su giro 

predominante, es con respecto a la elaboración de piezas metálicas. Ambas industrias han 

fincado sus actividades en el liderazgo en el desarrollo de las redes globales de la producción 

(Valenzuela y Contreras, 2013). 

En las tecnologías de la información, una empresa pequeña establece relaciones con 

otras organizaciones, principalmente con proveedores y clientes que están involucrados en los 

procesos de innovación de una manera indirecta o directa. Estos tipos de relaciones generan 

costos de transacción que van desde la participación de los socios en todo el proceso, los 

costos en relaciones públicas y hasta el aprendizaje de la innovación (Valenzuela y Contreras, 

2013). Por lo que, es necesario la aplicación de una adecuada implementación de gestión de la 

tecnología. Este tipo de gestión permite aumentar la creación de nuevos conocimientos, 

teniendo como efecto la generación de nuevos servicios y procesos o la mejora de ya 

existentes, además, se adecua a la generación de ideas técnicas en la elaboración de nuevos 

prototipos de trabajo, distribución y su uso (Fundación COTEC, 2006). 
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Pero hoy en día, cada organización enfrenta una dinámica vertiginosa de cambio en los 

aspectos económicos, tecnológico, financiero y comerciales. Esta situación obliga a las 

empresas a tratar de mantener una continua actualización en la implementación de aquellas 

herramientas y estrategias que ayuden a se más competitivos en un mundo globalizado, y que 

en algunos casos poder garantizar la supervivencia de dicha organización.  (Ochoa et al., 

2010).  

Pero para las Pymes, en el sector metalmecánico se presenta escasa participación 

como proveedores de bienes y servicios en relación con la cadena de valor en el aspecto de las 

cadenas globales que se encuentran en la región, ya que se observan poca capacidad en 

ofrecer servicios diferenciados o productos e innovadores, debido al bajo grado de 

complejidad tecnológica, con lo que respecta a la gestión tecnológica que es una de sus 

dimensiones, la transferencia tecnológica en la cual es incipiente ya que sólo el 23% de esas 

empresas la realizan (Mendoza et al., 2015). Y como consecuencia, por la casi nula aplicación 

de los adecuados sistemas de planificación empresarial, en lo que destaca, el que no se 

cuentan con un plan de negocios, lo que hace más difícil conseguir financiamientos y 

coordinar eficientemente los recursos físicos y humanos, generando una operación de la 

empresa mucho más ineficiente y difícil que provocaría el retraso de su “crecimiento” (Red 

PYMES-Cumex, 2010).  Incluso, existe en la literatura escasa información, con relación a la 

comercialización o asimilación en la implementación de nuevas tecnologías (Velásquez, 

2010). 

De acuerdo con Santiago (2014), el uso de la transferencia involucra, en logra 

incorporar otras nuevas tecnologías y en algunas ocasiones proyectos de riesgo compartido en 

el desarrollo y diseño de procesos o productos. Además, en su mayoría operan con sistemas 

de tecnología convencional, es decir, en un nivel de bajo a medio en cuanto a la maquinaria y 

equipo con la que se cuentan. Incluyendo que la mayoría de las investigaciones, en torno a 

este tema de la gestión tecnológica, con respecto a la transferencia de la tecnología están 

focalizadas hacia las grandes compañías que invierten más del 80% del total en la 

investigación y desarrollo o, en organizaciones que realizan diversas actividades formales con 

respecto a la investigación y que han puesto poca atención en ella (Escorsa & Valls, 2005). 
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Gestión Tecnológica. 

 

Hoy en día, las organizaciones de este sector operan en una atmosfera económico 

altamente variable, siendo una necesidad en realizar cambios significativos de manera interna 

con el fin de lograr satisfacer a un mercado fuertemente competitivo, por lo que, es 

indispensable un requerimiento para el crecimiento y sobrevivencia de la gran mayoría de 

estas empresas. Pese a la gran relevancia que representan las PYMES, su gestión tecnológica 

no es competitiva, lo que ha dificultado su competitividad (Velasco et al., 2022). Es por ello, 

la importancia de analizar la gestión tecnológica en aquellas empresas que generan respuestas 

operativas acordes a las necesidades del mercado, con un soporte tecnológico que cubra las 

necesidades y requerimientos de dichas empresas, dado que es necesario fortalecer y ampliar 

su participación en un mercado global competitivo, y para ello se busca constantemente 

métodos o fórmulas que permitan lograr la máxima eficiencia y efectividad de los procesos 

(Morales et al., 2017). 

La gestión tecnológica surgió como respuesta, a la necesidad de manejar el factor 

tecnológico con el sentido estratégico que se le ha conferido dentro de la organización 

(Jiménez et al 2007). 

De acuerdo con Linn et al. (2000) y Martínez (2002), la definición de la gestión 

tecnológica (GT) puede expresarse como la capacidad de la organización para hacer 

productivo la información y el conocimiento, sin restringir la atención de necesidades, 

respecto a un conjunto de tecnologías específicas. Para Palomo et al. (2009), La Gestión 

Tecnológica es un área de las ciencias administrativas, soportada en un conocimiento y 

derivado del análisis e interpretación del comportamiento del proceso de desarrollo 

tecnológico en sí, y como proceso social en las organizaciones, la sociedad y del país. 

Además, es considerado como un sistema de conocimientos y prácticas relacionados con los 

procesos de creación, desarrollo, transferencia y el uso de la tecnología (Aronica & Perreti, 

2010). 
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De acuerdo con Wyk, y Gaynor (2014), la función principal de la Gestión Tecnológica 

es brindar una coherencia organizacional, que pueda analizar el potencial de las mejoras 

tecnológicas, la innovación y el desarrollo de la tecnología, y la incorporación de tecnologías 

distintivas creando valor a los clientes finales. También existen otras funciones que están 

basadas por González y Blanco (2016), que consiste en: Vigilar la evolución de las nuevas 

tecnologías sustitutas y de los competidores, identificar las tecnologías que se puedan 

dominar, clasificar y evaluarlas, defender la propiedad intelectual, además, en mejorar la 

tecnología, aproximarla y prepararla a las necesidades del mercado entorno, estudiar posibles 

estrategias, e insertar los desarrollos tecnológicos en el mercado. 

 

Transferencia de Tecnología. 

 

Una de las dimensiones que se enfocará en este estudio en referente a la gestión 

tecnológica (GT), es la transferencia de tecnología, esta herramienta son procesos que 

involucran el aprovechamiento de las innovaciones creativas de las personas, en agregar algún 

valor agregado, generar variantes que puedan ser comercializadas, así como el reto de 

asimilar tecnologías existentes. Además, constituye y forma parte de uno de los pilares 

fundamentales dentro de las estrategias globales con respecto a la Gestión Tecnológica de 

acuerdo con Velásquez (2010). Incluso, es una de las actividades clave que incide de manera 

favorable el desarrollo social y económico de una nación (González y Blanco, 2016). 

Para los autores Abdul et al. (2012), la transferencia de tecnología se define como el 

movimiento o la transmisión del conocimiento como un proceso integrado (Trens, 2010), 

afirma que este tipo de tecnología, puede ser un proceso para convertir los hallazgos 

científicos en productos que sean de gran utilidad para la sociedad. Los autores Hassan et al. 

(2015), mencionan que es una forma de obtener ideas, diseños, métodos, técnicas y 

conocimientos con el fin de mejorar los procesos y a su vez, el desarrollo de los procesos o 

formas favoreciendo a la competitividad.  

También se puede entender según López et al. (2006), como el proceso mediante el 

cual el sector privado obtiene el acceso a los avances tecnológicos desarrollados por los 
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científicos, a través del traslado de dichos desarrollos a las empresas productivas para su 

transformación en procesos, bienes y servicios. 

La transferencia de tecnología es un aspecto complejo que se ocupa de varios factores 

para la adaptación adecuada al uso de las tecnologías como puede ser; en determinar 

estratégicas específicas, aplicar instituciones intermedias, políticas públicas, y capacidades a 

nivel de la organización e involucrar aquellos actores que están involucrados en el cambio de 

la tecnología. Esto es un elemento importante, porque conlleva la incorporación de nuevos 

productos, procesos y de gestión, además, en la transmisión de información tecnológica, y del 

saber en el conocimiento técnico (Santiago, 2014).  

 

Metodología 

Para la presente investigación es de un enfoque descriptivo, ya que contempla el análisis de la 

literatura existente en resumir y describir una serie de conjunto de datos en la búsqueda de 

nuevos temas de investigación, además, es de tipo cualitativo por lo que se basa en el estudio 

y recolección de información integral con respecto a la transferencia y gestión de tecnología 

en la PYMES en el sector metalmecánico. Por lo que, se indagó 58 artículos científicos a fines 

a estas temáticas para el fortalecimiento y sustentación de este estudio, en lo cual 40 de estos 

artículos se recolectó de EBSCO host Research Database, 7 de la IIIE y 10 de otras revistas 

científicas.  

Este estudio pretende servir como antecedente de una investigación más profunda. De 

acuerdo con Hernández et al. (2014), los estudios de tipo descriptivos tienen como objetivo en 

identificar aquellas variables que sean útil al tema de investigación, analizar el contenido en 

base de la literatura, y recabar información sobre la posibilidad de llevar a cabo un estudio 

más completo en un contexto en particular.  

Con base en la revisión descrita arriba, se propone un modelo de estudio para la 

conocer y medir el nivel de trasferencia tecnológica en empresas Pymes en el sector 

metalmecánica. 

 



 
           
Año 17 / Núm. 42 / - julio – diciembre 2024 
Revista de Investigación Académica sin Frontera 
                      ISSN 2007-8870 

                                                                           
 

9 

  
ISSN 2007-8870 RIASF Universidad de Sonora 

Facultad Interdisciplinaria de Ciencias Económicas Administrativas  

Departamento de Ciencias Económico Administrativas-Campus Navojoa.  

 

 
 

La metodología consta de cinco etapas: 

 

La primera etapa (identificación), es la que se lleva a cabo la implementación de dicha 

metodología. Por lo que, se analizarán las características de las Pymes del sector 

metalmecánico. La segunda etapa (Recopilación de la información), es el desarrollo del 

instrumento técnico con respecto a la recolección de los datos. 

La tercera etapa (Sistematización de la información), es comprender el estado actual 

de la organización a medir. Se procede en recopilar y organizar de manera adecuada la 

información en su totalidad.  

En la cuarta etapa (El análisis de la información recopilada), por lo que es el desarrollo 

de la implementación del instrumento técnico, se da comienzo a la aplicación de la siguiente 

matriz, en la que cada parámetro se da un peso determinado de acuerdo con la necesidad que 

se tiene. Por último, la quinta etapa (Diagnóstico), Una vez obtenido el análisis de los 

resultados, se procederá a medir el nivel de transferencia tecnológica. 

 

Discusión y Resultados 

 

Con la introducción de las nuevas tecnologías de la información, en el caso de la transferencia 

de tecnología, es de vital interés de que las industrias PYMES, especialmente en el sector 

metalmecánico deban tomar importancia en la aplicación de nuevas formas de trabajar para 

elevar la productividad con la ayuda de la transferencia de tecnología.  
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Esta investigación es relevante debido a la limitada cantidad de literatura publicada 

sobre el sector metalmecánico en PYMES. Debido a que se han enfocado en implementar la 

transferencia tecnológica en diversos sectores económicos, como empresas que prestan 

servicios de tipo intangible, universidades e incluso en industrias grandes, más no dentro de 

las PYMES, además de la capacidad tecnológica de este sector es muy escaso para abastecer 

la demanda, falta de articulación de una mejor manera los mecanismos de trabajo que los involucran 

y aún presenta carencias derivadas de la falta de inversión. Así como también en la, estrategias de 

mercadeo, estructura de costos y costos financieros. 

Se han abordado diversos estudios que pudieran contribuir a la generación de conocimiento en 

la mejora de la productividad en el sector metalmecánico en las PYMES con relación a la transferencia 

de tecnología. Un método posible para implementar la transferencia tecnología en este sector es la 

propuesta de investigación por Anderson (2016), en dicho trabajo se implementó una política de índice 

de evaluación indirecta – directa (I+D), donde se permite identificar que industrias se encuentran a un 

nivel bajo, medio y alto, así para conocer y atacar las deficiencias mediante comercio interno, por lo 

que permitirá que las innovaciones de otros sectores industriales apoyen a este tipo de sector de una 

manera más competitivo y, por ende, en ofrecer productos más eficientes. 

 A continuación, en la Tabla 1, se presentan diversas contribuciones relacionadas con 

el tema de investigación. 
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 Tabla 1. Contribuciones de diferentes estudios en relación con la Transferencia Tecnológica. 
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Conclusión 

 

La transferencia de tecnología es una de las dimensiones claves de la gestión tecnológica, es 

considerada como una de las principales áreas de estudio en el sector metalmecánica que 

garantiza el incremento de la mejora continua dentro de los procesos productivos, así como en 

sus factores internos, como en los externos. Por lo tanto, se puede afirmar que la transferencia 

de tecnología ayuda a fortalecer la ventaja competitiva, y que incide no solamente en el 

favorecimiento del desarrollo económico y social de las comunidades y el país, sino en la 

creación y generación de nuevas tecnologías y la inversión en investigación y desarrollo. 

Con las nuevas realidades en materia de transferencia de tecnología se apuntan, por 

una parte, a considerar una rápida y existencia de expansión de mercados cada vez más 

competitivo y globalizados y, por otro lado, que el ciclo de vida útil de nuevos productos y las 

actividades económicas sean profundamente impactados por el creciente avance tecnológico. 

Es por ello que, los organismos deben modificar, actualizar y optimizar su producción, con el 

fin de ofrecer un producto que satisfaga los requerimientos cada vez más complejos que pide 

el mercado.  
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