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Especificacion de un modelo para el estudio de la percepcion de seguridad
Specification of a model for the study of security perception
Especificacdo de um modelo para o estudo da percepcao de seguranca
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Resumen

La seguridad ha preocupado a las autoridades y a la sociedad civil durante los ultimos afios. Los
diferentes sustratos de la sociedad tienen diferentes percepciones sobre la seguridad. El presente
documento explora la confiabilidad y validez de un instrumento que mide la percepcion de
seguridad en los estudiantes de licenciatura al revisar siete dimensiones: territorial, nacional,
publico (gobierno), humano, publico (autoproteccion), privado e internacional. En consecuencia,
establecer valores y residuos permitieron aceptar la hipotesis nula relacién significativa entre las

dimensiones teoricas con respecto a los factores ponderados.

Palabras clave: fiabilidad del instrumento, validez de los instrumentos, percepcion de

seguridad.
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Abstract. Security has worried authorities and civil society in recent years. Different substrates of
society have different perceptions about security. This document explores the reliability and
validity of an instrument that measures the perception of security in undergraduate students by
reviewing seven dimensions: territorial, national, public (government), human, public (self-
protection), private and international. Consequently, establishing values and residuals allowed us
to accept the null hypothesis of a significant relationship between theoretical dimensions with

respect to weighted factors.
Keywords —Reliability of the instrument, validity of the instruments, perception of security.

Resumo. A seguranca preocupou as autoridades e a sociedade civil nos ultimos anos. Diferentes
substratos da sociedade tém diferentes percepcdes sobre seguranca. Este documento explora a
confiabilidade e validade de um instrumento que mede a percepcao de seguranga em estudantes de
graduacdo, revisando sete dimensdes: territorial, nacional, publica (governo), humana, publica
(autoprotecdo), privada e internacional. Consequentemente, estabelecer valores e residuos nos
permitiu aceitar a hipdtese nula de uma relagdo significativa entre as dimensdes teéricas em relagdo

aos fatores ponderados.

Palavras-chave: confiabilidade do instrumento, validade dos instrumentos, percepcdo de

seguranca.
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Introduccion

La seguridad, en varios paises, ha sufrido una falta o ausencia, particularmente cuando se habla de
participacion gubernamental. La seguridad publica puede entenderse como el trabajo estatal para
proteger y proteger a su poblacién de los peligros o amenazas internos. En los paises
latinoamericanos, la seguridad publica se percibe como ausente, debido a la gran cantidad de

coberturas de prensa que expone la falta mencionada (Rincon, Juarez y Garcia, 2018).

En el caso de México, dia a dia, aparecen en las noticias, una mayor cantidad de coberturas de
notas rojas, o que muestra una cara violenta del pais. El objetivo del presente trabajo es establecer
la confiabilidad y validez de un instrumento que mide la percepcion de seguridad en: seguridad
territorial; Seguridad nacional; Seguridad publica (Estado como fiscal general); Seguridad
humana; Seguridad publica (autoproteccién); Seguridad privada; y, percepcion internauta de

seguridad, alcances (Bustos, Ganga, Llamas y Juarez, 2018).

Los eventos de seguridad pablica se producen en todo el mundo y representan una amenaza para
la seguridad personal, la propiedad y la defensa nacional. Los problemas de seguridad de México
son similares al contexto general en América Latina en muchos sentidos. Sin embargo, México
tiene una influencia del crimen organizado debido a los niveles de consumo de productos ilegales

en el mercado estadounidense. UU (Carredn, Blanes y Garcia, 2018).

La seguridad publica se ha entendido tradicionalmente como la funcion del Estado que consiste
en proteger a sus ciudadanos de ataques ilegales (o delitos contra) sus propiedades, integridad
fisica, libertad sexual, etc. El significado de seguridad pablica se infiere como la seguridad de las
personas: inherencia, inseparabilidad, amplitud y enfoque en la justicia (Aldana, Rosas y Garcia,
2018).
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Se afirma que la percepcion de nuestra realidad es subjetiva y que la percepcion de nuestro
mundo depende de nuestras condiciones de vida. La percepcion de la realidad opera desde un orden
superior, desde un mesosistema que incluiria ambos (percepcion y realidad), y en el que cada uno
aparece como elementos y no como unidades cerradas e independientes. La nocién de que: lo que
vemos, podria no ser lo que realmente existe, ha perturbado y atormentado a toda la poblacién en
cada sector, clase o rol de nuestra sociedad. Los diferentes sectores de la poblacion tendrian una

percepcion diferente de la seguridad (Carreon, Garcia y Blanes, 2018).

También se puede mencionar que el estigma cultural en el pais también afecta y promueve la
falta de proteccidn pablica, debido a la forma general de pensar de la poblacion mexicana, que en
comparacion con otras culturas, parece ser lenta y con poco interés. para desarrollar en aspectos
académicos, profesionales, sociales, entre otros. La administracion de la seguridad publica es la
implementacidn de politicas publicas que justifican la orientacion del Estado en la prevencion del
delito y la administracion de justicia, pero solo la desconfianza de los ciudadanos hacia la accion
del gobierno se evidencia por una creciente percepcion de inseguridad reportada en la literatura. en
siete dimensiones: territorial, nacional, publico (gobierno), humano, publico (autoproteccion),
privado e internacional (Martinez, Anguiano y Garcia, 2018).

México se puede ver desde diversos ambitos como econémico, historico o social. En ese sentido,
existen otros sub-ambitos (o0 sub-escalas en el ambito social) como salud, seguridad publica,
educacion, conciencia ambiental, entre otros. Como se mencion0 anteriormente, los diferentes
sectores de la poblacion tienen una percepcion diferente de los sub-a&mbitos sociales (o sub-
escalas). En el caso de los estudiantes de licenciatura, ya que su formacién académica brinda la

oportunidad de generar una forma critica de pensar, el sector de la poblacion puede generar una
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percepcion solida del factor que afecta el contexto de la sociedad (Garcia, Carredn y Hernandez,
2017).

¢Cudles son los factores subyacentes a la medicion de la percepcion de seguridad en sus diversas

formas?

Hipdtesis nula: las relaciones tedricas entre las percepciones de seguridad son consistentes con

los datos observados
Meétodo

El disefio experimental consiste en un estudio no experimental, exploratorio y transversal. La
muestra se realizé con una seleccion no aleatoria de 320 estudiantes (M =21.3SD=2.1edady M
= 9'865.23 SD = 345.32 ingreso mensual) en una universidad publica en el Estado de México. El

44% son mujeres y el 66% son hombres.

El 50% de las personas encuestadas son menores de 18 afios (M =17.29 y SD = 1.24), el 40%
tiene entre 18 y 22 afios (M = 20.14 y SD = 2.36) y el 10% mas de 22 afios (M =23.25y SD =
4.36 ) El 30% admitié menos de 3'500 pesos ( M = 3200 y SD = 123.25), el 25% entre 3'500 y
7'000 mensualmente (M = 5'467 y SD = 345.25) y el 45% ingresa mas de 7 '000 mensuales (M =
8'913y SD = 135.47).

Se construyo la percepcion de escala de la inseguridad que incluye la percepcion de 280 reactivos
en torno a la seguridad: territorial, nacional, pablica (gobierno), humana, publica (autoproteccion),

privada e internauta.
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Percepcion de subescala de seguridad territorial. Se refiere a las expectativas sobre el estado
como rector de la paz publica (Mendoza, Carredn, Mejia 'y Garcia, 2017). Incluye cuatro reactivos
que responden con cualquiera de las seis opciones de respuesta: 0 = "nada probable” a 5 = "muy

probable”.

Percepcion de subescala de seguridad nacional. Se refiere a las expectativas sobre el Estado
como procurador de delitos contra la democracia, la identidad nacional o los intereses de la
poblacion (Garcia, Carredn y Hernandez, 2017). Incluye cuatro reactivos que responden con

cualquiera de las seis opciones de respuesta: 0 = "nada probable” a 5 = "muy probable™.

Percepcion de subescala de seguridad publica. Expectativas con respecto al alusivo del estado
como fiscal general (Juarez, Carredn, Quintero, Espinoza, Bustos y Garcia, 2017). Incluye cuatro
reactivos que se responden con cualquiera de las seis opciones de respuesta: 0 = "nada probable™ a
5 ="muy probable".

Subescala de percepcién de la seguridad humana. Se refiere a las expectativas generadas ante
las politicas de prevencién del delito, la administracion de justicia y la promocién de la paz social
(Quintero, Hernandez, Sanchez, Molina y Garcia, 2017). Incluye cuatro reactivos que responden

con cualquiera de las seis opciones de respuesta: 0 = "nada probable™ a 5 = "muy probable".

Percepcion de la subescala de la seguridad publica. Se refiere a las expectativas que los
ciudadanos generaron a partir de la desconfianza y la alienacién del Estado con sus instituciones
de seguridad, mientras que el interés se centra en los recursos civiles para la autoproteccion
(Carreon, Hernandez y Garcia, 2017). Incluye cuatro reactivos que responden con cualquiera de

las seis opciones de respuesta: 0 = "nada probable™ a 5 = "muy probable™.
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Percepcion de la subescala de la seguridad privada. Se refiere a las expectativas de la sociedad
civil generadas por el Estado como incapaces de prevenir el crimen y combatir la corrupcion
(Garcia, Carredn y Hernandez, 2016). Incluye cuatro reactivos que se responden con cualquiera de

las seis opciones de respuesta: 0 = "nada probable™ a 5 = "muy probable".

Subescala Percepcidn internauta de seguridad. Se refiere a las expectativas que los usuarios de
Internet consideran generadas por el espia estatal en su busqueda de informacion, seleccion de
contenido y difusion de temas (Mejia, Carredn y Garcia, 2016). Incluye cuatro reactivos que se
responden con cualquiera de las seis opciones de respuesta; 0 = "nada probable™ a 5 = "muy
probable”.

Se utiliz6 la técnica Delphi para establecer la homogeneidad de los conceptos en los
reactivos. Examinamos la exposicion en el vestibulo de la biblioteca de su universidad. Los datos
se procesaron con el Paquete de Analisis Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS por sus siglas
en inglés) y el Analisis Estructural de Momentos (AMOS por sus siglas en inglés). 18,0
versiones. Se estimé la confiabilidad con el alfa de Cronbach, la prueba de validez de Bartlett,
KMO vy el peso factorial.

El alfa de Cronbach se estimo para establecer la consistencia interna de la escala general y las
subescalas. El parametro Bootstrap se calculd para establecer el muestreo cuando no es posible
utilizar completamente los datos y solo se utiliza una parte de la distribucion. Se calculo la
adecuacion y la esfericidad con los parametros de Kayser Meyer Olkin y la prueba de Bartlett. Se
realizd un andlisis factorial exploratorio con rotacion de promax de ejes principales y criterio de
oblicuidad. La prueba de la hipdtesis se realizo con la estimacion de los parametros de ajuste y

residual.
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Se realizd un segundo estudio con 89 comerciantes de una localidad con un alto indice de
inseguridad publica, considerando su participacién en la prevencion del delito y el empleo de la
seguridad privada. Se utiliz6 la misma escala y la informacion se procesé con el mismo software y

parametros.
Resultados

Consistencia interna, de acuerdo con la recoleccion y analisis de datos, en la escala general (0.793)
y las subescalas F1 = Percepcion de seguridad territorial (alfa de 0.792 y 22% de la varianza total
explicada); F2 = Percepcion sobre seguridad nacional (alfa de 0.709 y 19% de la varianza
explicada); F3 = Percepcion de seguridad publica (alfa de 0.785 y 17% de la varianza
explicada); F4 = Percepcion de la seguridad humana (alfa de 0.782 y 14% de la varianza
Percepcion de la seguridad publica (alfa de 0.792 y 12% de la varianza

explicada); F5
explicada); F6 = Percepcion de seguridad privada (alfa de 0.794 y 9% de la varianza explicada); y
F7 = La percepcion de seguridad interna (alfa de 0.731 y 7% de la varianza explicada) es discreta
porque evidencia las diferencias entre los contextos de estudio en los que se conceptualizé la

seguridad.

Un segundo estudio, una vez que se establecieron los factores, se estimaron las posibles
relaciones lineales asociativas para investigar la emergencia de un factor de segundo orden comun

a los siete factores de primer orden encontrados

Los valores de los pardmetros de ajuste y residuales [¥2 = 135.34 (32gl) p = 0.054; GFI =
0,995; CFI = 0.990; RMSEA = 0,003 | sugiere el no rechazo de la hipétesis nula en relacién con
las diferencias significativas entre las relaciones tedricas establecidas en la literatura con respecto

a las relaciones empiricas encontradas en el estudio.
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Discusion

En México prevalece una interpretacion comin o idea de que pais esta ausente de seguridad. La
ausencia de custodia esta influenciada por la presencia del crimen organizado, la venta ilegal de
drogas y armas y la corrupcién disponible en cada rama del gobierno, entre los aspectos principales.

Las correlaciones de confiabilidad y validez cuando la unidad muestra lejos que hay otras
dimensiones vinculadas a la construccion. En este sentido, la inclusién del autocontrol explica los
efectos de la propaganda estatal en materia de prevencion del delito, aplicacion de la ley y

educacion para la paz en los estilos de vida de los sectores civiles.

La contribucion de este estudio se refiere a la confiabilidad y validez de un instrumento que mide

siete dimensiones de seguridad: territorial, nacional, humana, publica, publica, privada y digital.

Los estudios sobre seguridad publica identifican en las expectativas del gobierno el factor
predominante que explica el fendbmeno como una institucion eficiente, efectiva y efectiva, pero en
el presente trabajo la aparicion de este fendmeno se ha demostrado a partir de una estructura de

percepciones en torno a lo personal, ciudadano, agenda publica, humana, nacional y territorial.
Conclusion

El objetivo de este trabajo fue corroborar la estructura factorial de la seguridad percibida, aunque
el disefio de la investigacion limita el hallazgo del escenario de investigacion, sugiere la
construccion de una agenda y la incidencia en las politicas de seguridad basadas en las opiniones

y expectativas de los gobernados con respecto a La actuacién de sus gobernantes.
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