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Resumen

La globalizacion ha provocado que las ciudades entren en una competencia por atraer mas habitantes,
turistas, inversionistas, es asi como la atractividad territorial se convierte en un motor de desarrollo, un
detonador de la economia y del bienestar social gracias al incremento en los flujos de comercio, turismo,
negocios, cultura, talento, capital humano, y eventos internacionales (Lara, Zapata y Melendrez, 2015).
Cada vez son mas los estados y ciudades que buscan la atractividad territorial como medio para el
incremento de la inversion y el flujo de capitales, cuyo propdsito es generar crecimiento y desarrollo a la
inversion, intentando con esto, incrementar los niveles y calidad de vida de sus habitantes. Para lograr lo
anterior, estos territorios requieren crear las condiciones necesarias que favorezcan la atraccion de
capitales e inversiones productivas. La importancia de identificar los factores de atractividad es imperativo
a efecto de impulsar estrategias que permitan desarrollar o potenciar elementos que hagan atractivo dicho
territorio. En la ciudad de Alamos se analizaron nueve factores de atractividad: Recursos humanos,
infraestructura, empresas, investigacion y desarrollo, mercado, politica fiscal, instituciones, gobierno y
marco juridico y social. Se encontr6 que de estos nueve factores solamente el factor de recursos humanos
fue considerado como aceptable obteniendo una calificacién de 3.77; el resto de los factores no superé el
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nivel minimo de 3.5 por lo que se consideran inaceptables. Los factores con las mas bajas calificaciones
fueron: Gobierno e Instituciones con una calificacion de 2.49 y 2.50 respectivamente. En conclusion la
ciudad de Alamos presenta varias areas de mejora que deben ser atendidas si se desea tener un nivel de
atractividad territorial aceptable que genere condiciones de atraccion constante de flujos de inversién
productiva.

Palabras Clave: Competitividad, atractividad.

Introduccion|

La globalizacién econdmica, induce a la busqueda de nuevas estrategias de competitividad entre diferentes
territorios, asi sean multinacionales, nacionales y/o regionales. Esto también ha provocado un continuo
movimiento de empresas que deciden invertir en diferentes lugares geogréficos; teniendo como
consecuencia que algunas ciudades buscan tener su territorio las condiciones suficientemente atractivas

para alentar a los inversionistas a que se establezcan en su municipio (Hatem, 2004).

Ademas de lo anterior, Gonzélez F. y Martin F. (2009), consideran que la blisqueda de respuestas para
que los territorios tengan capacidad de atraccion ha tenido como consecuencia la conceptualizaciéon de
atractividad econdmica, la cual se define como la capacidad de que determinado territorio se distinga (sea
atractivo) para la inversién de capitales y atraccion de mano de obra requerida. De hecho, ya desde 1996
el Foro Econémico Mundial reconocia que la atractividad territorial es la capacidad para crear un ambiente

domeéstico propicio para atraer la inversion directa productiva a una region.

Fue en 1997 que en México el concepto de atractividad se tomé como base para implementar las
referencias tedricas que los inversionistas necesitaban al momento de la seleccidn del &rea geografica
idénea para la inversion, es decir, que la colocacién correcta del negocio les genere un beneficio social,
que sea productivo y genere utilidades. Definitivamente la palabra atractividad representa crear un
mercado seductor, pero en el sentido econdmico para colocar una empresa ya sea en una region o incluso

en un pais (Sanchez, 2013).
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De la misma manera, Porter en (Cabrera, Orihuela, & Ziccardi, 2003), afirma que la competitividad supone
un proceso fuertemente localizado que fomenta la especializacion y la eficacia local. Por ello las ciudades

son espacios que pueden ofrecer diferentes factores de atraccion para que estas sean competitivas.

Por otro lado Furio (2006), expresa que la atractividad esta ligada a la competitividad porque es la
capacidad, ya sea de una empresa o de una region, incluso de un pais, para conservar o mejorar su
posicion frente a la competencia de otras unidades econémicas comparables. Percibido de esta forma y
junto con el concepto de competitividad, la atractividad territorial es afin a la economia, ya que son
actividades que conjuntamente con otros factores hacen atractiva un area geografica para el inversor
(Sanchez, 2013).

El inversionista sin duda busca lugares que garanticen cierto nivel de productividad, en este sentido la
competitividad y atractividad con conceptos que se utilizan para cautivar a los inversionistas a invertir en
determinado lugar en forma tal que genere desarrollo y por lo tanto competitividad (Krugman, 1997 y
Alvarez, 2008).

En este sentido, la seleccién de un espacio territorial debe considerar distintos factores o variables los
cuales calificardn como atractivo un lugar, entre los factores se pueden mencionar la tecnologia, mercado,
competencia, infraestructura, calidad de vida, demanda, mano de obra, sectores, poblacién, procesos
utilizados, area geografica, economia, politica, por mencionar algunos. Los factores son elegidos por el
inversor y varian, pero no importando la metodologia a utilizar, la zona mejora si existen inversiones, mejora

también en nivel de vida de sus habitantes (Sdnchez 2013).

Los gobiernos estatales y municipales buscan crear condiciones que les permitan atraer inversiones; ya
que es a través de estas que los territorios estdn en mejores condiciones para crear prosperidad y mejor

calidad de vida de sus habitantes.

Por lo anterior, es de suma importancia identificar los factores de atractividad territorial que los
inversionistas toman en cuenta a la hora de tomar una decisiéon de inversion, y a su vez determinar la

percepcion que los empresarios tienen de dichos factores.
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Materiales y métodos

En esta investigacion cuantitativa se procedid a la recoleccion de datos para la aplicacion de un analisis
estadistico; primero, se identifico la percepcidn que los empresarios locales tienen sobre aquellos factores
de atractividad que son necesarios para que el municipio sea atractivo a los inversionistas. La investigacion
fue no experimental, es decir, no se manipularon deliberadamente las variables. Se observaron los
fenémenos tal y como se dan en su contexto natural, para su analisis. Fue transeccional porque se

recolectaron los datos del sector empresarial en un solo momento, en un tiempo unico.

Los sujetos de estudio fueron los empresarios del municipio de Alamos, Sonora con la finalidad de obtener
su percepcion sobre algunos factores de atractividad en relacion a su importancia y su apreciacion de la
situacion actual en el &rea geogréfica donde opera su negocio. Para los efectos del estudio se determin6
una muestra de 15 empresas que fueron seleccionadas de manera aleatoria, dato obtenido del Sistema de
Informacién Empresarial Mexicano, con una probabilidad de ocurrencia del 0.5 y nivel de confianza del
95%.

El procedimiento para esta investigacion contempld 5 pasos:

1. Se realiz6 una investigacién para la identificacion de los factores de atractividad considerados mas
importantes para los inversionistas. Se determiné evaluar nueve factores: Recursos humanos,
infraestructura, empresas, investigacion y desarrollo, mercado, politica fiscal, instituciones, gobierno, marco

juridico y social.

2. Se elaboré instrumento tipo escala Likert con 79 reactivos para la medicion de los diferentes factores a
evaluar. Las respuestas mas positivas obtienen la puntuacion igual a 5 y las mas negativas son codificadas
con un valor de 1. Para el factor Recursos humanos se midieron 11 elementos, para infraestructura 10,
para empresas 21, para investigacion y desarrollo 4, para mercado 8, para politica fiscal 5, para
instituciones 6, para gobierno 7, y para marco juridico y social 7 elementos. Adicionalmente, se les presento
a los empresarios ocho opciones, denominadas nuevas tendencias actividad, para que opinaran cuales de

estas pudieran, en su opinién, desarrollarse en el municipio para aumentar el atractivo para los
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inversionistas. Finalmente, se les preguntd a los empresarios, el grado de importancia en una escala del

1 al 10, otorgado por ellos a cada uno de los nueve factores de atractividad estudiados en esta investigacion

3. Se realizé una prueba piloto para medir la confiabilidad y validez del cuestionario. El alpha de cronbach

fue de .89 determinandose asi un instrumento confiable.

4. Se realiz6 el trabajo de campo, que consistié en entrevistar a 15 empresas de la ciudad de Alamos,

Sonora.

5. Se procesaron los datos obtenidos dandole un tratamiento estadistico para determinar los resultados de
la investigacion. El criterio que se utilizo para interpretar los resultados del instrumento con una escala de
Likert de 5 puntos fue considerando el siguiente rango: que las respuestas mayores o iguales a 3.5 son
consideradas aceptables y respuestas menores a 3.5 se consideran como no aceptables. Este rango tiene
el proposito de que los factores que puedan ser evaluados como "Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, sean

contemplados como factores que requieren ser atendidos para mejorar el nivel de atractividad.
Resultados y discusiones

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos derivados de la aplicaciéon de encuestas a los
empresarios del municipio de Alamos, Sonora, sobre los factores de atractividad territorial y otros datos

que se consideraron importantes para la investigacion.

De los empresarios encuestados el 54% son del sector comercio y el 47% corresponden al sector servicios.
Un 67% corresponden a empresas con 10 trabajadores o menos y un 33% de las empresas tiene entre 11
y 55 trabajadores; ninguna de las empresas encuestadas tiene mas de 55 trabajadores. Por otro lado, el
criterio que se utilizé para interpretar los resultados del instrumento con una escala de Likert de 5 puntos
fue considerando el siguiente rango que las respuestas mayores o iguales a 3.5 son consideradas
aceptables y respuestas menores a 3.5 se consideran como no aceptables. Este rango tiene el propdsito
de que los factores que puedan ser evaluados como regular, sean contemplados como factores que

requieren ser atendidos para mejorar el nivel de atractividad.

10
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Tabla 4.1 Resultados del Factor Recursos Humanos

Elemento evaluado Media

El municipio cuenta con mano de obra calificada 4.00

El recurso humano del municipio posee actitudes como colaboracion y participacion que la

empresa necesita 4.00
El recurso humano del municipio es productivo y eficiente 4.13
No existen problemas laborales graves como paros y huelgas en el municipio 3.80
Existe una buena cultura laboral en el municipio que se refleja en baja rotacion de personal 3.73

El municipio dispone de profesionistas suficientes para cubrir las necesidades de su

empresa 4.13

El municipio cuenta con recurso humano especializado necesario para su empresa 3.87

El municipio cuenta con universidades que generen formacion de profesionistas para su

empresa 2.93
El municipio cuenta con buen nivel educativo de sus habitantes 3.47
El costo de los recursos humanos en la regién es competitivo 3.47
El municipio cuenta con recursos humanos con especialidad productiva 3.93
EVALUACION MEDIA GLOBAL 3.77

Fuente: Elaboracion propia.

Como podemos observar el Tabla 4.1 nos da a conocer los elementos con los que el municipio de Alamos
cuenta y los que mas le hacen falta, en este caso se obtuvo que tal municipio cuenta con un alto nivel de
mano de obra calificada asi como profesionistas suficientes para cubrir las necesidades de su empresa,
obteniendo los dos elementos una media de 4.13, por lo contrario se refleja con una media de 2.93, siendo
este el menor puntaje, que el municipio carece de universidades que generen la formacién de dichos
profesionistas, seguido de ahi con 3.47 el bajo nivel educativo de los habitantes y el nivel competitivo de

los recursos humanos. En general el factor de recursos humanos es aceptable con una media de 3.77.

11
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Tabla 4.2 Resultados del factor Infraestructura

Elemento evaluado Media
El municipio provee un servicio suficiente de agua potable y drenaje de calidad 2.07
Existe un servicio de energia eléctrica adecuado y confiable 3.93
La regidn posee infraestructura carretera adecuada 3.67
Existe disposicién suficiente de vuelos a distintas ciudades nacionales e internacionales 1.27
Se cuenta en el municipio con un adecuado parque industrial 1.20

El municipio cuenta con una adecuada conectividad telefonica convencional

3.80
El municipio cuenta con una adecuada conectividad en telefonia celular 3.93
El municipio cuenta con una adecuada conectividad de internet 3.73
El municipio cuenta con proveedores de servicios para sistemas de codmputo (Software y
Hardware) 2.67
Existe un efectivo programa de tratamiento de aguas residuales en el municipio 2.33
EVALUACION MEDIA GLOBAL 2.86

Fuente: Elaboracion propia.

El siguiente Tabla nos habla del nivel de infraestructura con el que cuenta el municipio de Alamos el cual
nos arroja los siguientes resultados. En primer lugar con el puntaje més alto (3.93), sobresale el servicio
de energia eléctrica y la conectividad en telefonia celular, seguido de estos la conectividad de internet con
3.73 siendo aln un puntaje aceptable dentro del rango, no obstante se encontrd que el municipio no cuenta
con un adecuado parque industrial ni disposicién suficiente de vuelos, obteniendo estos elementos la media
menor de 1.20y 1.27.

Otros elementos que no son aceptables son el que el municipio no provee un servicio eficiente de agua
potable y drenaje de calidad (media de 2.07), ni se tiene un efectivo programa de tratamiento de aguas
residuales en el municipio pues la percepcion alcanz6 una media de 2.33, aunado a que tampoco cuenta

con proveedores de servicios para sistemas de computo, la media alcanzada es de 2.67. Este factor en

12
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términos generales no sale bien evaluado ya que el promedio da un resultado de 2.86 considerado como

no aceptable.

Tabla 4.3 Resultados del factor Empresa

Elemento evaluado Media
El sector empresarial del municipio es bueno en cantidad y calidad 2.80
Su empresa tiene acceso suficiente y oportuno a materia prima por empresas del municipio 2.40
Su empresa puede adquirir maquinaria y equipo en el municipio 2.27
Las empresas del municipio tienen una filosofia de innovacion constante 2.73
El municipio ofrece las condiciones adecuadas para que las empresas permanezcan alli 2.33
Existe un clima de cooperacion entre las empresas del municipio 2.73
Existen asociaciones empresariales en el municipio 2.13
Las empresas tienden a durar largo tiempo en el municipio (periodo de vida) 3.13
Existe un buen nivel de competencia entre empresas del municipio 2.60
Su empresa cuenta con un buen nivel de (calidad y cantidad) proveedores locales 2.60
Existe en el municipio una orientacion hacia las exportaciones 1.80

Las empresas del municipio cuentan con sueldos competitivos que brindan bienestar a sus

trabajadores 2.80
El empresario local se preocupa por mantener un buen ambiente obrero-patronal 3.87
Las empresas del municipio cuidan el medio ambiente 3.20

La mayoria de las empresas del municipio cumplen con los preceptos de las Empresas Socialmente

Responsables 3.20

Existen en el municipio empresas exportadoras 2.20

Existen en el municipio empresas relacionadas especializadas en alguna actividad o giro en comun

(Clusters) 2.80
Su empresa forma parte de un grupo de firmas relacionadas entre si en una actividad comun 2.87
Se promueve en el municipio el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales 3.13
No existen problemas de contaminacion de aire en el municipio 2.80
No existen problemas de contaminacion de aguas en rios, canales y mares en el municipio 2.47
EVALUACION MEDIA GLOBAL 2.71

Fuente: Elaboracién propia.
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En el Tabla 4.3 se dan a conocer los elementos que las empresas del municipio de Alamos tienen, en
primer lugar segln las personas encuestadas consideraron que las empresas se preocupan por mantener
un buen ambiente obrero- patronal, obteniendo este elemento el mayor puntaje (3.87), los demas
elementos evaluados en este apartado quedaron por debajo del rango manejado, asi mismo, consideraron
que los principales problemas con los que tienen que lidiar las empresas del municipio son que este no
ofrezca las condiciones necesarias para atraer o hacer que las empresas permanezcan en él, después le
sigue con 2.27 que no existen lugares en el municipio en los cuales las empresas puedan adquirir la
maquinaria necesaria para abrir o expandir su negocio y por ultimo con el puntaje menor de 1.80 se
encuentra que en el municipio no se cuenta con la orientacidn necesaria hacia las exportaciones para que
las empresas se puedan expandir. En términos generales la evaluacién del factor empresa es no aceptable

con una media de 2.71. De 21 elementos que se contemplan Unicamente uno es aceptable.

Tabla 4.4 Resultados del factor Investigacion y Desarrollo

Elemento evaluado Media
Las empresas locales invierten en la innovacion de sus productos y procesos 2.87
Las universidades locales apoyan a la innovacion y desarrollo de las empresas locales 2.73

Existe calidad y disponibilidad de profesionistas (ingenieros y licenciados) egresados de

las universidades locales 3.07
En la actualidad la tecnologia utilizada por las empresas locales es actualizada 3.33
EVALUACION MEDIA GLOBAL 3.00

Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia en el Tabla anterior las empresas del municipio de Alamos se encuentran en un nivel muy

bajo de investigacién y desarrollo la evaluacién general es de 3.00.

El elemento, “utilizacion de la tecnologia por las empresas de la localidad”, a pesar de ser el puntaje mas
alto en este factor, obteniendo 3.33 no se considera aceptable dentro del rango, seguido de este elemento
con 3.07 se observa que el municipio cuenta con baja calidad de ingenieros y licenciados egresados de las

universidades locales, por Ultimo con los puntajes mas bajos se considerd que las empresas no invierten
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en innovacién de sus productos y procesos (2.87), de la misma manera las universidades locales no se

preocupan por apoyar a ciertas empresas en innovacion y desarrollo (2.73).

Tabla 4.5 Resultados del factor Mercado

Elemento evaluado Media

El mercado del municipio es de un tamafio adecuado para la venta de sus productos y/o

servicios 3.73
El mercado del municipio tiene una tasa de crecimiento favorable para su negocio 3.33
El mercado del municipio tiene buena capacidad de compra 3.27
Su empresa enfrenta una alta competencia en el municipio 3.00
El consumidor local tiende a adquirir lo que se produce en la regién 3.13
El consumidor local es exigente y sofisticado en las compras que realiza 3.13

Su empresa ha tenido que adaptar su oferta de productos y/o servicios debido a

exigencias de sus consumidores (Gustos, modas, competencia) 3.40
El municipio ha demostrado ser rentable para el comercio e industria de la regiéon 3.53
EVALUACION MEDIA GLOBAL 3.32

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados del factor “mercado” que nos muestra el Tabla anterior, arrojaron que el tamaro del mercado
con el que cuenta el municipio de Alamos es aceptable con una media de 3.73, mientras que los demés
arrojaron una puntuacion por debajo del rango aceptable de 3.5, siendo el mas bajo de 3.00 con el elemento

“alta competencia en el municipio”.
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Tabla 4.6 Resultados del factor Politica fiscal

Elemento evaluado Media
La politica fiscal de la region facilita la apertura de nuevas empresas 2.60
La politica fiscal facilita el crecimiento de las empresas del municipio 2.60

Existen estimulos fiscales adecuados que fomenten la apertura y permanencia de

empresas en el municipio 2.47

Los gastos fiscales que asumen las empresas del municipio es equilibrada y permite la

viabilidad de la empresa 2.47

Al inicio de sus operaciones empresariales la politica fiscal era mas favorable para la
apertura de nuevos negocios 3.67
EVALUACION MEDIA GLOBAL 2.76

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo al Tabla 4.6 nos arroja los resultados sobre el factor politica fiscal podemos observar que en
el municipio de Alamos segln los empresarios encuestados existen muy pocos estimulos fiscales que
fomenten la apertura y permanencia de empresas, obteniendo este mismo una puntuacion de 2.47, al igual
que el desequilibrio en los gastos fiscales que tienen que asumir las empresas, se puede observar también
que al inicio de las operaciones de dichas empresas la politica fiscal manejada era mas favorable para la

apertura de nuevos negocios que en la actualidad.
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Tabla 4.7 Resultados del factor Instituciones

Elemento evaluado Media

El municipio cuenta con un sistema bancario adecuado a sus necesidades 2.47
Existe facilidad para un emprendedor local para conseguir financiamiento para nuevos

proyectos 2.40
Existen adecuados servicios de salud en el municipio 2.07
Existe una adecuada seguridad publica en el municipio 1.80
Existe una adecuada oferta educativa en el municipio 2.60
Existen organismos de proteccién civil como bomberos, cruz roja y otros en el municipio 3.67
EVALUACION MEDIA GLOBAL 2.50

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos en el factor Instituciones, muestran los puntajes de las instituciones con las que
cuenta el municipio de Alamos, de acuerdo a los inversionistas encuestados los organismos de proteccion
civil como bomberos y cruz roja obtuvieron una evaluacién aceptable de 3.67, por el contrario los
empresarios manifiestan que existe un area de oportunidad para este rubro ya que se tiene la percepcion
de que es necesario instituciones bancarias que atiendan las necesidades del municipio, facilidad para
emprender y conseguir financiamiento de algun negocio, los servicios de salud, educaciéon y seguridad

publica no salen bien evaluados por parte de los empresarios.
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Tabla 4.8 Resultados del factor Gobierno

Elemento evaluado Media

El gobierno local apoya, promueve y facilita la apertura de nuevas empresas 2.53

Los funcionarios del gobierno municipal se conducen con ética y honestidad con las

empresas 2.20

Al elaborar los planes y programas de gobierno se toman en cuenta a todos los sectores

de la economia regional 2.20
Cumplir con la reglamentacion municipal no supone una carga adicional a la empresa 3.07
El gobierno promueve un ambiente de fomento econémico 2.40
La incidencia de delincuencia en el municipio no impone costos adicionales a la empresa 3.00
Existe una policia confiable en el municipio 2.00
EVALUACION MEDIA GLOBAL 2.49

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en el Tabla 4.8 el cual expone resultados sobre el factor gobierno, los siete
elementos planteados obtienen una evaluacién por debajo del rango aceptable, de hecho la media general
es de apenas el 2.49, es decir, no aceptable; resaltando que el gobierno del municipio carece de
funcionarios que se conduzcan con ética y honestidad con las empresas. Igualdndolo con el mismo puntaje
de 2.20 se encuentra que al elaborar los planes y programas de gobierno no se toman en cuenta a todos
los sectores de la economia regional, con calificaciéon de 2.00 se da a conocer que dicho municipio no
cuenta con una policia confiable. Con un mejor nivel de evaluacién, aunque no suficiente, son que la
incidencia de la delincuencia en el municipio y la reglamentaciéon municipal no impone costos adicionales

a la empresa.

En este rubro de factor Gobierno, una de las preguntas que se realizé a los empresarios dio como resultado
que el 80% estuvieron de acuerdo en que el gobierno del municipio solo favorece a ciertas empresas en

sus contratos.
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Tabla 4.9 Resultados del factor Marco juridico y social

Elemento evaluado Media

Disponibilidad adecuada para adquisicién de bienes inmuebles con certeza juridica 3.20

Las leyes, reglamentos y directivas a las que debe cefiirse la empresa permiten el

desarrollo de las empresas del municipio 3.20

La aplicacion de las leyes y reglamentos en el municipio es sin trato preferencial 2.40

Existe en general una adecuada y cordial convivencia social entre los habitantes del

municipio 3.33
Existe un clima social propicio para la inversion en el municipio 2.80
Existe una adecuada imparticién de justicia en el municipio 2.07
Los organismos de imparticion de justicia en el municipio son confiables 2.00
EVALUACION MEDIA GLOBAL 2.71

Fuente: Elaboracién propia.

En el Gltimo factor evaluado de Marco juridico y social segin empresarios encuestados es un factor que
necesita ser atendido al obtener una media general de 2.71, es decir no aceptable. En este factor en donde
se consideran elementos tales como la certeza juridica, leyes y reglamentos que permiten el desarrollo de
las empresas, sin trato preferencial, clima propicio para la inversién, adecuada imparticion de justicia y
confianza en los organismos de imparticion de justicia; han resultado con valores por debajo del rango

aceptable que van desde 2.00 hasta 3.33.

En términos globales se encontré que de los nueve factores evaluados, los empresarios del municipio de
Alamos consideran que en ocho de ellos existen areas de oportunidad y solo uno resulta con una media
por arriba del rango de aceptable, que en este caso es el factor “recursos humanos” con una media de
3.77.
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Tabla 4.10 Concentrado de resultados globales de percepcién factores de atractividad.

Factor de atractividad Rango Media

Recursos humanos: Mano de obra calificada, Profesionistas Aceptable 3.77
Infraestructura: Carreteras, agua potable, Aeropuertos, energia, Internet, No

telefonia, etc. aceptable 2.86
No

Empresas: Proveedores disponibles, Cooperacién entre Empresas, etc.
aceptable 2.71

Investigacion y Desarrollo: Acceso a investigadores, Desarrollo de innovaciones No
e investigacion. aceptable 3.00

Mercado: Tamafio, dinamismo, Potencial del crecimiento, nivel de competencia, No
etc. Aceptable 3.32

Politica fiscal: Nivel de impuestos, Fomento e incentivos fiscales para apertura No
de empresas, etc. aceptable 2.76

Instituciones: Bancos, escuelas, acceso a La salud, seguridad publica No
aceptable 2.50

No

Gobierno: Apoyo, fomento econdmico, seguridad, etc.
aceptable 2.49

Marco juridico y social: Convivencia y aplicacién de la ley No
aceptable 2.71

Fuente: Elaboracion propia.

4.2 Nivel de importancia de los factores de atractividad

Ademas de lo anterior, se solicitd a los empresarios, respecto de que factor o factores en su opinién son
los mas importantes, considerando una escala del 1 al 10 donde 1 es menos importante y 10 el mas

importante, de los valores asignados se obtuvo los siguientes promedios:
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Tabla 4.11 Grado de importancia que tiene el factor de atractividad en opinién de los empresarios del

municipio.

Factor de atractividad Calificacion

Recursos humanos: Mano de obra calificada, Profesionistas 8.3

Infraestructura: Carreteras, agua potable, Aeropuertos, energia, Internet, telefonia,
etc. 7.6

Empresas: Proveedores disponibles, Cooperacién entre Empresas, etc. 7.2

Investigacion y Desarrollo: Acceso a investigadores, Desarrollo de innovaciones e

investigacion 6.1

Mercado: Tamafio, dinamismo, Potencial del crecimiento, nivel de competencia, etc. 7.3

Politica fiscal: Nivel de impuestos, Fomento e incentivos fiscales para apertura de

empresas, etc. 7.5
Instituciones: Bancos, escuelas, acceso a La salud, seguridad publica 7.2
Gobierno: Apoyo, fomento econémico, seguridad, etc 6.1
Marco juridico y social: Convivencia y aplicacién de la ley 6.3

Como se puede apreciar para los empresarios el factor mas importante son los Recursos humanos, que
en este caso de acuerdo a la percepcion de los empresarios este factor en el municipio de Alamos es
aceptable. El factor que sigue en importancia es Infraestructura con 7.6, seguido de la Politica fiscal con
7.5, Mercado con 7.3, Empresas e Instituciones con 7.2; de todos estos, Unicamente el factor Mercado en
opinién de los empresarios cumple con los requerimientos de atractividad necesarios para considerarse

como Aceptable.

En menor grado de importancia se encuentran Marco juridico y social con 6.3, ocupando el Gltimo lugar
los sectores Investigacion y Desarrollo y Gobierno con 6.1 en nivel de importancia para esta escala de 1 a
10. Estos factores aunque en opinion de los empresarios son los menos importantes, no dejan de ser
necesarios para el tema de atractividad territorial, y en este caso la percepcion de los empresarios es que

estos sectores no presentan un nivel para ser considerados como aceptables.
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4.3 Alternativas potenciales de atractividad territorial
Otro punto importante que también se traté con los empresarios es identificar las potencialidades tiene el

municipio de Alamos que podria desarrollar como una alternativa de atractividad de acuerdo a su perfil.

Tabla 4.12 Opinion de los inversionistas sobre potencialidades que tiene el municipio de Alamos, de las

nuevas tendencias de atractividad territorial

Alternativa de Atractividad Porcentaje

1. Territorio digital. Adopcién de un sector tecnoldgico especifico para el desarrollo

de soluciones a través de las Tecnologias de informacion (TICS) 47%

2. "Territorio verde". Ser una ciudad que trate con la problematica ambiental de
alcance global que permite conectar a la ciudad con todos los niveles

administrativos. 60%

3. Turismo cinematogréfico. Para atraer rodajes y luego promocionar los escenarios,

rutas, etc. 33%

4. Centro de logistica. poseer una industria muy especializada, situadas cerca de
puertos maritimos, lineas de ferrocarril y aeropuertos, y se han transformado en

plataformas logisticas (multimodal) 7%

5. Destinos para congresos, convenciones y eventos. Crear una nueva imagen de la
ciudad, primordialmente basada en la proyeccion exterior por las audiencias

externas que logra el evento. 80%

6. Ciudades y territorios de origen. Cultura gastronémica y alimentaria se utiliza para 53%
promocionar regiones especificas con el fin de atraer a inversores a la zona,
fomentar el turismo y otros negocios relacionados. Las denominaciones de origen

son los primeros soportes de imagen de marca

7. Destino de salud y bienestar. Hospitales, spas, resorts, etc. 80%

8. Urbanismo. La forma como se planea, ordena y organiza una ciudad resulta en

un atractivo para las personas 13%

Fuente: Elaboracién propia.
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En el Tabla 4.10 se muestran los resultados obtenidos de la segunda parte del cuestionario en el que se
les preguntd a los inversionistas respecto de las nuevas tendencias de atractividad territorial, para que
manifestaran en su opinion que potencialidades le ven al municipio de Alamos. Como se puede apreciar
las alternativas con mayor porcentajes (80%), las obtuvieron “Destinos para congresos, convenciones y
eventos” y “Destino de salud y bienestar”, seguidas de “Territorio verde” con un 60%, las que menos

posibilidades le ven son el tema de “Urbanismo” y “Centro de logistica”.

Finalmente en la dltima parte del cuestionario se realizaron preguntas abiertas a los empresarios respecto
que expresaran las caracteristicas que tiene el municipio y que son atractivas para que los inviertan en el
municipio; las menciones que resaltan son que el municipio tiene condiciones propicias para ganaderia,

turismo y mineria.

En relacién a la pregunta de qué aspectos deben ser atendidos para lograr que el municipio sea mas
atractivo para los inversionistas; los empresarios fueron contundentes en mencionar que el tema de
seguridad es un rubro que requiere ser atendido, en menor grado se menciona la generacion de empleo y

la atencién de los servicios publicos.

Conclusiones y recomendaciones

Se determind que en general los principales factores para medir la atractividad territorial que los
inversionistas toman en cuenta para invertir en determinada area geografica segun las diversas propuestas
que exponen en diferentes tiempos y espacios la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién
y la Agricultura (FAO), Michael Porter y el Foro Econdmico Mundial, se pueden agrupar en nueve factores:
Recursos Humanos, Infraestructura, Empresa, Investigacién y Desarrollo, Mercado, Politica Fiscal,
Instituciones, Gobierno y Marco Juridico y social. A su vez estos nueve factores contemplan 77 elementos

gue permiten hacer una evaluacion y deteccion de las areas de oportunidad en dichos factores.

En términos globales se encontrd que de los nueve factores evaluados, los empresarios del municipio de
Alamos consideran que solo el factor de Recursos humanos cumple con los requerimientos para ser

considerados aceptables ante el inversionista; sin dejar de atender la necesidad de la instalacion de mas
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universidades que aseguren la formacién de profesionistas pertinentes a las necesidades del sector
productivo, ademas de asegurar un buen nivel educativo de los habitantes y que el costo de los recursos

humanos sea competitivo.

En los restantes ocho factores cuyo resultado en la evaluacion por parte de los empresarios es que no
cumplen con los requerimientos para ser considerados como aceptables; se desprenden éareas de
oportunidad para su atencidn, tal es el caso de que es necesario contar con suficiente agua potable y
drenaje de calidad, disposicion de suficientes vuelos, un adecuado parque industrial, proveedores de
sistemas de computo en el municipio y un efectivo programa de tratamiento aguas residuales, en total son
cinco elementos de un total de 10 que requieren de atencién. Como se puede apreciar para mover este
indicador se requiere ademas de recursos financieros, también de tiempo ya que se esta hablando de obras

de infraestructura cuyo nivel de inversién no es menor.

El factor empresa también arroja un gran campo de atencién, ya que de 21 elementos que contempla este
factor solo uno se considera aceptable, el resto son no aceptables, en su gran mayoria el status de dichos
elementos son consecuencia de las condiciones de los primeros dos factores: recursos humanos e

Infraestructura.

En el factor de Investigaciébn y desarrollo, se requiere que exista una real vinculacibn empresas —
universidades, dispuestos a invertir en innovacion para desarrollo de nuevos productos y mejora de los
procesos. De esta forma se estara apoyando para que el sector mercado mejore en sus elementos, tales
como mejores productos para una alta competencia, consumidor exigente y sofisticado, adaptar oferta

conforme a exigencias del mercado y adquirir lo que se produce en la region.

Por otro lado, en materia de politica fiscal, es conveniente la gestién de programas y estimulos que faciliten
la apertura de nuevas empresas y que estimulen el crecimiento y desarrollo de las existentes. La percepcion
de los empresarios es que los apoyos gubernamentales no son suficientes o son inexistentes, lo que origina

gue sea poco facil la apertura de nuevas empresas, y/o el crecimiento de las existentes.

El municipio de Alamos, también debe trabajar para que en el municipio se instalen méas instituciones

bancarias, hospitales y mas apoyo para mejora de la seguridad publica, asi como apoyo y fomento al
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desarrollo econémico e impulsar un marco juridico que provoque una mejor convivencia y aplicacion de la

Ley.

Por otro lado, se concluye que el factor recursos humanos, que es para los inversionistas de Alamos el
mas importante con una calificacion de 8.3, tiene una percepcién de aceptable en el municipio; sin embargo
otros cinco factores que también son importante con una calificacion de 7.2 o superior, tales como
Infraestructura, Empresas, Mercado, Politica fiscal e Instituciones; tienen una percepcion por abajo del nivel
minimo aceptable. Por lo anterior por estrategia estos cinco factores son prioridad en su atencién para que

el municipio incremente su nivel a atractividad territorial.

Los tres factores con menor nivel de importancia (6.1 a 6.3 en una escala 0 a 10), son Investigacion y
desarrollo, Gobierno y Marco Juridico y social. Para el Gobierno municipal por si sélo incidir en estos
factores es poco factible por lo que se requiere la participacion del Gobierno del Estado y Gobierno Federal,

ademas de los propios empresarios.

El municipio de Alamos, al ser considerado pueblo magico, esta orientado més al turismo; sin embargo, es
importante sefialar que hay una gran convergencia por parte de los empresarios de que el municipio tiene
potencial para desarrollar al municipio como un lugar de destino para congresos, convenciones y eventos
como una ruta a seguir y por otro lado también se ve potencial para desarrollar a Alamos con un destino
de salud y bienestar. Se recomienda no descartar esta recomendacion las dos rutas son factibles y no se

excluyen una de la otra por lo que bien pueden ejecutarse de manera paralela.

En conclusién, es mucho el trabajo que se requiere hacer para que el municipio de Alamos pueda ser
considerado con un nivel de atractividad territorial aceptable, lo anterior lejos del desanimo, con planeacion,

organizacion y participacion activa de la comunidad, es mucho lo que se puede lograr.
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