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Resumen —EI objetivo del presente estudio es establecer un ciclo sociopsicoldgico de la
inseguridad relativa a la migracion y su correspondiente indice para medir el grado de
mediatizacion de la prensa en torno a las notas periodisticas sobre la problematica. Para
tal proposito, se utilizd la teoria de los ciclos y la Teoria del Establecimiento de la Agenda.
Se consideraron diez categorias para el analisis del contenido de las noticias y su
ponderacidn en la estimacion del indice. El indice de mediatizacién fue considerado bajo a
partir del cual se dedujo que el sesgo informativo de la prensa no influiria en la opinién
publica. Sin embargo, al enfocarse la mediatizacion de los periddicos en la categoria peligro
esta permitié abrir la discusion en torno a las dimensiones y niveles de andlisis de las
categorias.

Palabras claves —Ciclos, Inseguridad, Migracion, Mediatizacion, Contextualizacion,
Enmarcado e Intensificacion.
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Abstract —The objective of this study is to establish a socio-psychological cycle of insecurity
related to migration and its corresponding index to measure the degree of mediatization of
the press around the journalistic notes on the problem. For this purpose, the theory of cycles
and the Theory of the Establishment of the Agenda were used. Ten categories were
considered for the analysis of news content and its weight in the estimation of the index. The
mediatization index was considered low, from which it was deduced that the news bias in the
press would not influence public opinion. However, by focusing on the mediatization of
newspapers in the danger category, this allowed opening the discussion about the dimensions
and levels of analysis of the categories.

Keywords —Cycles, Insecurity, Migration, Mediatization, Contextualization, Framing and
Intensification.

Introduccion

El anlisis de la inseguridad puede realizarse a partir de sus efectos migratorios. Los estudios
psicosocioldgicos de la inseguridad la han definido como un ciclo descendente de agresion,
injuria, injusticia, ansiedad, peligro, desesperacion, panico, depresion, venganza y
discriminacién. Al ser la inseguridad un indicador negativo de los ciclos econémicos,
politicos y sociales incrementa los flujos migratorios globales y locales. Al estar en medio de
la descapitalizacion, la ingobernabilidad y el desempleo, la inseguridad modera el impacto

de estos factores sobre los flujos migratorios (Carreon, Blanes y Garcia, 2018).

La inseguridad es parte de los ciclos econémicos, politicos y sociales. A partir de estadisticas
de inversion, legislaciones y movilizaciones, Cuatro ciclos consecutivos de 55, 45, 50 y 64
afios en el que se aprecian ascensos; prosperidad econémica, legitimidad politica y pleno
empleo, posteriores descensos; descapitalizacién, ingobernabilidad y desempleo (Aldana,
Rosas y Garcia, 2018).

A partir de los ciclos, es posible ubicar los eventos socioeconémicos y sociopoliticos en el

ascenso o descenso de la curva ciclica. Los acontecimientos que han impactado la historia de
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la humanidad. En torno a la inseguridad, los ciclos la consideran como una fase ciclica

descendiente (Carredn, Garcia y Blanes, 2018).

En este sentido, la inseguridad, desde la Optica de los ciclos, es una consecuencia de la
descapitalizacion, la ingobernabilidad y el desempleo. Asociada con la violencia, la
inseguridad inicia con un evento considerado agresivo en el cual se desatara un conflicto de

intereses (Martinez, Anguiano y Garcia, 2018).

Los ciclos econdmicos, politicos y sociales parecen reactivarse a partir de conflictos en los
que el indicador principal es la inseguridad. En esta fase del ciclo, inseguridad y conflicto
son sindnimos. En tanto que el conflicto devela las relaciones asimétricas, unos se observan
superiores a otros que se ven a si mismos como agraviados, la inseguridad avizora
consecuencias ascendentes que podrian terminar en la reconciliacion o en violencia entre las

partes (Garcia, Carredn y Hernandez, 2018).

La reconciliacion es un acuerdo entre las partes dispuestas a establecer relaciones simétricas,
unos se ven como iguales a otros que exigian justicia. La violencia refiere a la construccién
de enemigos justificada por la magnitud de agravios entre las partes (Mendoza, Carredn,
Mejia y Garcia, 2018).

No obstante, la inseguridad alude tanto al ascenso (reconciliacién) como al descenso
(violencia). Puesto que la inseguridad es una fase ciclica, la comunicacion entre las partes es
la estrategia principal para superar el conflicto de intereses. Una vez identificadas y salvadas
las barreras para la comunicacion, la inseguridad es sustituida negociados entre las partes que

iniciaran pactos, acuerdos y tratados de no agresion (Garcia, Carredn y Hernandez, 2018).

Sin embargo, los conflictos socioecondmicos y sociopoliticos tales como el desempleo v el
narcotrafico parecen denostar la comunicacién, negociacion y acuerdos entre las partes.

Cuando éstos se agudizan, la migracion definida como la redistribucion de exiliados en zonas
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de inversion, gobernabilidad y empleo lejanos a la felicidad, pero cercanas a estabilidad,
subyace como una alternativa de solucién ante las crisis econdmico-politicas y sociales de

las zonas de exilio (Quintero, Herndndez, Sanchez, Molina y Garcia, 2017).

Los flujos migratorios globales de los paises ubicados en el descenso de sus ciclos
econdmicos, politicos y sociales a los paises con ciclos présperos. Puede observarse que la
migracion, en Ameérica Latina, tiene como principal causa las crisis econdmicas conocidas
como descapitalizacion y las crisis politicas conocidas como ingobernabilidad. Ambas
contribuyen al surgimiento de flujos migratorios incentivados por la inseguridad en los paises
expulsores e incentivados por la flexibilizacion del empleo en los paises receptores (Carreon,

Hernandez y Garcia, 2017).

En el caso de México, los flujos migratorios tienen su origen en zonas demograficas urbanas
del 40 al 50 por ciento, lo cual indica que las sequias y la inseguridad estan expulsando a los
campesinos a otras regiones del pais y los Estados Unidos de América (USA por sus siglas
en inglés). No obstante, la migracion interna parece redistribuir a la poblacion en zonas
urbano-turisticas como son los casos de Baja California Sur y Quintana Roo. La densidad
poblacional y la disponibilidad de los recursos naturales, principalmente hidricos en las zonas
urbano-turisticas, no incide en la expulsion, sino en la recepcion de migrantes (Garcia,
Sandoval y Aguilar, 2016).

Los municipios en donde la violencia parece no tener un ciclo descendente hacia la
reconciliacion. Por el contrario, el ciclo de violencia parece dirigirse hacia un circulo vicioso
de agresion mas que de reconciliacion y prevencion del delito. Si se observan los
conglomerados municipales mas violentos y se comparan con las areas de influencia de los
carteles, es posible observar que los conflictos por el mercado de consumo entre los carteles
del narcotrafico parecen incidir en la espiral de violencia sin visos de cambio hacia la

reconciliacion y la prevencion del delito (Garcia, Carreon y Hernandez, 2016).
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No obstante que la inseguridad es una fase de los ciclos econdmicos, politicos y sociales, en
el caso de México, el proceso de violencia parece incrementarse y no tener fin. Incluso,
representa una amenaza para la seguridad nacional de Estados Unidos y América Latina
(Mejia, Carreon y Garcia, 2016).

Los estudios comunicologicos de la mediatizacidn se han configurado en tres tradiciones a
partir de los efectos, la recepcion y la socializacion de los medios masivos de comunicacion.
La diversidad de teorias, métodos y técnicas de investigacion permite la construccién de
modelos integrales en los que se complementarian los conceptos tales como; los contextos
(settings), encuadres (framings), intensidades y direcciones (primings) de los mensajes. Es
decir, los medios de comunicacion influyen sobre la opinion publica a través de la

mediatizacion (Garcia, Carreon y Hernandez, 2016).

Los medios tienden a difundir mas imagenes que conceptos. Se trata de procesos periféricos
de recepcion, aceptacion, decision y consumo afectivos méas que procesos centrales
racionales. Una representacion racional del entorno y de si mismo seria el antecedente de la
persuasion. Si el impacto de la informacion sobre los estilos de vida es indirecto, la
mediatizacion regula el impacto de los hechos sobre la identidad. Al tergiversar los eventos,
manipular las situaciones o fragmentar los hechos, los medios de comunicacion moderan el
impacto de los hechos sobre las decisiones publicas y privadas. Se trata de la mediacion social
que emerge ante las asimetrias de intereses como factor de cambio intercultural (Garcia,
2015).

En Ameérica Latina, la mediatizacion se estudia desde tres orientaciones; la europea historica
filoséfica, la norteamericana positivista sistémica y la europea semidtica estructuralista. Tres

dimensiones derivan de estas orientaciones.
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e Produccion y distribucion del mensaje.
e Analisis del contenido de la informacion.
e Recepcion y apropiacion comunicativa.
o Uso social mediatico
o Industrializacién cultural
o Recepcion activa
o ldentidades complejas

o Sistemas multimediacionales

A partir de los estudios referidos, la mediatizaciébn puede ser definida como la
industrializacion, produccion, difusion, recepcion e identidad en torno a mensajes sobre
sustentabilidad para la formacion de opinion publica que minimiza o maximiza la

interdependencia entre las situaciones de los recursos y los estilos de vida.

La Teoria del Establecimiento de la Agenda (TEA) asegura que los medios de comunicacion
difunden temas de violencia a partir de sus intereses y no de la tendencia de casos del fuero
comun o federal. Dicha prevalencia, tiene un efecto sobre la percepcion de inseguridad de
las audiencias y en el caso de los medios impresos, el efecto es el discurso de sus lectores
sobre la violencia y particularmente, los homicidios dolosos (Garcia, Carredn, Hernandez,

Aguilar, Rosas, Morales y Garcia, 2015).

Los postulados de la Teoria del Establecimiento de la Agenda permiten explicar el proceso
de construccion de la agenda mediatica, publica y sobre todo politica en torno a la
inseguridad, la violencia, los homicidios, los perfiles y la impunidad (Rivera, Garcia, Garcia,

Rosas, Carreon, Hernandez y Morales, 2015).

Los estudios mediaticos han demostrado la seleccion, fragmentacion y sesgo del ejercicio

periodistico con estudios de sondeo simultaneo en el que las percepciones de los encuestados
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son una extension de la agenda de los medios. Por otra parte, los experimentos de recepcion
y percepcion corroboran no solo el sesgo informatico, sino ademas su poder de influir en la

opinion pablica (Carredn y Garcia, 2014).

No obstante, la TEA refiere solamente al sesgo informativo sin precisar un tiempo y espacio
definidos para su comprobacion empirica. En efecto, la tendencia ha sido medir
simultaneamente, durante un lapso determinado, el sesgo mediatico y la influencia en la

percepcion de la gente (Mejia y Garcia, 2015).

Sin embargo, no es posible, realizar dos diagndsticos simultaneos de los hechos y concluir
que existe una relacion directa y significativa entre ellos. Si partimos de la premisa en torno
a la cual un hecho es observable simultdneamente méas de una vez, entonces tendriamos que
pensar que la percepcion si y solo si esta influida por los medios olvidando que puede estar
influida por el hecho en si, por otros acontecimientos relacionados, por experiencias directas,

indirectas e incluso por otras notas informativas.

El sesgo informativo es inherente al ejercicio periodistico y esto significa que en realidad los
medios no influyen directamente en la agenda-setting publica. Es decir, los medios son s6lo
intermediarios de los errores del ejercicio periodistico.

No obstante, el planteamiento en torno al establecimiento de la agenda—setting, asi como sus
fases no son inductivas ya que so6lo se consideran las noticias externas susceptibles de ser
codificadas para demostrar la incidencia de los medios de comunicacién en la opinién publica

(Carredn, Hernandez, Morales, Bustos y Garcia, 2014).

La Teoria del Establecimiento de la Agenda estaria cercana al analisis de las noticias
internacionales que la opinion publica no puede conocer directamente y por ello se ve
sumamente influenciada por los medios de comunicacion dado que otras fuentes de

informacion, incluso internet, no ofrecen contenidos cercanos al entendimiento de las
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personas comunes y corrientes que aprenden con base en imagenes mas que con base en

discursos estructurados o razonamientos légicos cientificos.

Al construir una agenda medidtica, los medios de comunicacién construyen una agenda
publica y politica esencial para el Estado. Es decir, los medios de comunicacion utilizan
marcos de referencia en los que la opinion publica se basa para construir su agenda de
discusion publica. Se trata de atributos en torno a un tema que orientan la percepcion,
seleccion y recepcion de la informacidn por parte de las audiencias. El establecimiento de la
agenda es un efecto de resonancia informativa en el que los medios emiten temas que a
posteriori las audiencias amplificaran o disminuirdn su relevancia, pero en definitiva
incluiran en su agenda de discusion una vez que los medios se han encargado de difundir la

noticia (Hernandez, Carreon, Garcia, Bustos, Morales y Rivera, 2014).

En este sentido, la agenda es una coleccion de temas compartidos por comunicadores,
politicos y audiencias. No obstante, los estudios sobre el establecimiento de la agenda se
enfocan en el proceso por el cual los medios de comunicacion seleccionan los temas que las
audiencias decepcionardn como de suma importancia y posteriormente discutiran con base

en los conceptos difundidos por los medios.

Los medios de comunicacion invisten de atributos los temas para facilitar su inclusion en la
agenda publica. A través de los titulares y encabezados, los medios masivos de comunicacion
difunden expectativas en sus audiencias. Esto corrobora la hipotesis en torno a la cual los
medios de comunicacion influyen en la sociedad produciendo temas y colocandolos en la
agenda de discusion publica. Los medios de comunicacion masiva determinan y dictan los
temas que la gente comentara. La opinion puablica construird percepciones sobre la
importancia de los temas expuestos en los medios. Posteriormente, la gente comentara los

temas incluso con las palabras utilizados por los profesionales de la comunicacion en
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television, radio, prensa e internet (Garcia, Carredn, Hernandez, Aguilar, Rosas, Garcia y
Mejia, 2015).

La relacion entre el establecimiento de la agenda con la formacién de actitudes y decisiones
de discusion en torno a los temas seleccionados por los medios y aceptados por la opinidn
publica como los asuntos publicos de mayor interés e importancia. Se trata de un efecto
mediatico que construye la opinidn publica a través de sus expectativas e intenciones de
llevar a cabo una discusion publica al interior del grupo de referencia o pertenencia. El
establecimiento de la agenda publica se construye con estrategias de contexto tales como;
mayor primacia, cobertura, tiempo y espacio a noticias relativas. En esto consistiria el poder
mediatico ya que los medios de comunicacion pueden enfatizar un tema sin tener que asumir

riesgos (Carredn y Garcia, 2013).

El énfasis politico en los temas que permitieron corroborar la hipotesis del establecimiento
de la agenda. Reducen a las audiencias a meros espectadores incapaces de seleccionar
informacion y construir su agenda de discusién. Parad6jicamente, la investigacion se orientd
hacia los efectos psicoldgicos de los medios de comunicacion en la opinidon publica.
Finalmente, la agenda es un problema social, a menudo conflictivo, que ha recibido cobertura
mediatica sesgando la atencion del publico hacia determinados objetos o cuestiones de la
escena politica y social en los que el publico confia y asigna importancia en funcion del grado

de relevancia mediatico (Garcia, Carredn, Hernandez, Mejia, Garcia y Rosas, 2014).
Método

Se realiz6 un estudio exploratorio, retrospectivo y transversal en el que se analizaron las
noticias relativas la inseguridad que experimentan los migrantes en su trayectoria y que ha

sido reportada por la prensa nacional.
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Se seleccionaron 111 noticias de periddicos de circulacion nacional. Se consideraron solo
aquellas notas informativas que documentaban extractos de entrevistas relativas a migrantes

afectados por la inseguridad.

Categorias. La elaboracion del presente estudio considero las fases de la inseguridad;
agresion, injuria, injusticia, ansiedad, peligro, desesperacién, panico, depresion, venganza y

discriminacion.

e La agresion fue definida como un acto deliberado, alevoso y ventajoso de una
persona o grupo expuesto en la prensa como delincuente hacia una persona o grupo
migrante considerado como victima.

e Lainjuria es un delito incentivado por alguna de las partes en conflicto de intereses
y expuesta por la prensa como acusaciones directas e indirectas de una persona o
grupo hacia otro individuo o grupo.

e La injusticia alude a las percepciones sesgadas de enjuiciamiento y condena de los
migrantes agraviados en referencia a sus ofensores y cuyos resultados no les
favorecen segun la opinién de periodistas.

e La ansiedad refiere a un estado emocional de bajo autocontrol en torno al cual los
periodistas y reporteros atribuyen como causa psicoldgica de la comisién de un
delito y como una consecuencia psicologica de las migrantes victimas del delito.

e El peligro incluye percepciones y sentimientos de impotencia de los migrantes ante
los hechos delictivos en torno al cual, la prensa etiqueta a un espacio, proceso,
persona o grupo.

e La desesperacion es mediatizada como un estado de animo en el que las migrantes
victimas declaran a la prensa sus emociones relativas a buscar un ser querido

raptado, recuperar el patrimonio que le han hurtado o revivir a la persona asesinada.
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e El pénico alude a una emocién que la prensa califica como extrema para describir la
supervivencia de las migrantes victimas potenciales de la delincuencia.

e La depresion denota un estado emocional en el que los migrantes victimas o
potenciales victimas acuden a refugiarse para afrontar los delitos que han padecido
y aquellos que estiman sufrir en el futuro segun las noticias de la prensa.

e La venganza es una emocion que la prensa identifica como un incentivo para la
comision de un delito por parte del migrante hacia raptores, homicidas, ladrones,
embaucadores, estafadores o extorsionadores.

e Ladiscriminacion refiere a discursos y acciones que la prensa codifica como causas
y efectos de la inseguridad en un espacio delimitado y tiempo determinado al termino

de los cuales, los rotativos esperan una espiral de violencia.

Instrumentos. Se utilizaron matrices de analisis de contenido ponderativas en las que se
incluye la fecha, titulo, extracto y clasificacion de las noticias seleccionadas. Dicha matriz
permite la suma de las ponderaciones asignadas a cada nota informativa. Una vez sumadas,

se establece el indice de Mediatizacion de la Inseguridad Migratoria (IMIM).

Codificacion. A partir de que las noticias recaban y en muchos casos fundamentan el
contexto, encuadre, intensidad y direccion de la informacion a partir de las declaraciones de
los afectados, se asigno6 un valor de 0 a aquellas notas que no incluyen entrevistas, 1 a aquellas
notas que incluyen declaraciones sobre inseguridad, 2 a aquellas notas que incluyen
declaraciones sobre agresion, 3 a declaraciones de injuria, 4 a declaraciones de injusticia, 5
a declaraciones de ansiedad, 6 a declaraciones de peligro, 7 a declaraciones de panico, 8 a
declaraciones de depresion, 9 a declaraciones de venganza, 10 a declaraciones de
discriminacion. Si se trataba de una contextualizacion, se multiplicaba el total por 1, si se
trataba de un enmarcado se multiplicaba por 2 y si se trataba de una propaganda se
multiplicaba por 3. El criterio de multiplicacion obedece a que la mediatizacion que consiste
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en contextualizar la noticia con datos tiene menor impacto que las noticias encuadradas en
un aspecto socioecondémico o sociopolitico y aquellas que difunden propaganda dirigida al

conflicto con miras al cambio social.

Analisis. Una vez ponderadas las noticias, fueron sumados sus codificaciones para ubicarlas
en un subindice de mediatizacidn que se establece mediante el criterio de nula mediatizacién
(cero puntos), muy baja mediatizacion (menos de 300), baja mediatizacion (entre 301 y 400),
mediana mediatizacion (entre 401 y 500), alta mediatizacion (entre 501 y 600) muy alta
mediatizacion (més de 600). Los criterios surgen a partir del concepto de Mediatizacion de
la Inseguridad Migratoria en la que se sugiere un continuo de que va de la nulidad hasta la
mediatizacion extrema. Es decir, la prensa recopila las declaraciones sobre agresion, injuria,
injusticia, ansiedad, peligro, desesperacion, panico, depresion, venganza y discriminacion

que pueden indicar el nivel de inseguridad registrado por la prensa.

Procedimiento. Se realizé una busqueda avanzada a través de google.com. Los criterios
fueron; periddicos de circulacion nacional, fecha de la noticia dentro del umbral enero de
2010 a abril de 2012, encabezado de la noticia relacionado con la inseguridad y la migracién.
Posteriormente, se seleccionaron las notas informativas a partir de sus contenidos
contextuales, enmarcados e intensificacion de sus reportajes, opiniones, entrevistas o analisis.
Se vacio la informacion en matrices de analisis (ver anexo) y se procedio a calificar en

contenido de las notas seleccionadas.
Resultados

La Tabla 1 y 2 muestran las categorias de inseguridad migratoria y los niveles de analisis del
contenido de las mismas. De acuerdo con los resultados, la categoria peligro obtuvo el mayor
puntaje de mediatizacion al alcanzar la cifra de 100 puntos seguida de la categoria

discriminacién con 40 punto de mediatizacion.
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Tabla 1. La mediatizacion de la Inseguridad Migratoria

5
g 5
5 = o ‘S
o kS g % % g Lf
2 8 s 8 £ £ = £ E & g
< = [a) T z [ O (&} w i [
2011 Septiembre 6 La ¢Nueva Las muertes en la frontera 1 1 1 1 2
Jornada estrategia disminuyeron de 234 a 168 en 1) 0) 0)
Migratoria? este afio fiscal y eso se debe, =1 =0 =0
segin Bersain a que han
enviado el mensaje de que la
frontera es mucho més fuerte
con la presencia de los agentes.
2011  Septiembre 6 La ¢Nueva Desde la década de 1990 (...) 4 4 4 4 28
Jornada estrategia los indocumentados  se 1) 2 ®3)
Migratoria? incrementaron a 12 millones, =4 =8 =12
de los cuales cerca de 7
millones  son  mexicanos.
Habia trabajo y por eso valia la
pena arriesgarse, pues las
condiciones  laborales en
Meéxico eran lamentables.
2012 Marzo 19 La Programa piloto Se trata, explicaron ambos 5 5 5 5 10
Jornada de repatriacion  funcionarios de romper la 1) 0) 0)
de  migrantes cadena de corrupcion en la =5 =0 =0
desde Estados frontera comun para evitar con
Unidos costara ello que los deportados en esa
50 millones de zona sean victimas de las
délares: Instituto  organizaciones criminales,
Nacional de quienes “los enganchan” para
Migracién el trasiego de drogas, la trata y
la extorsion entre otros.
2012  Febrero 29 La Se piensa que la 80 por ciento de la poblacién 10 10 10 10 20
Jornada migracion general opina que los derechos 1) (0= 0)
externa es causa  de las personas migrantes no se =10 =0 =0

de la
inseguridad:
CONAPRED

respetan o se respetan poco
(...) el desempleo, seguido de

la discriminacion e
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inseguridad fueron
considerados los principales
problemas
2012  Febrero 29 La Sepiensaquela En la poblacion en general, 10 10 10 10 20
Jornada migracion casi 7 de cada 10 encuestados 1) (0= 0)
externa es causa  consideran que los inmigrantes =10 = =0
de la proporcionan divisiones y 27
inseguridad: por ciento no aceptaria que en
CONAPRED su casa Vivieran extranjeros.
2012  Febrero 29 La Sepiensaquela  Por el riesgo de que las 3 3 3 3 9
Jornada migracion autoridades mexicanas los (0) ) 0)
externaescausa expulsen del pais y el =0 =6 =0
de la desconocimiento  de  sus
inseguridad: derechos, este grupo de
CONAPRED poblacion no acude a
denunciar los abusos de que
son objetos.
2012  Febrero 20 La México no es En ninguna parte del mundo 5 5 5 5 35
Jornada Gnico “se da una situacion en la cual 1) ) ?3)
responsable de el migrante va caminando =5 =10 =15
maltrato a entre algodones desde su pais
migrantes  del natal hasta el de destino. No
sur hay una supercarretera donde
reciba trato bolsines clase”,
asevera el subsecretario para
América Latina y el Caribe de
la Secretaria de Relaciones
Exteriores Rubén  Alberto
Beltran Guerrero, al rechazar
que Meéxico sea el Unico
responsable por la violacién de
los derechos humanos de los
migrantes  centroamericanos
en su trayecto hacia Estados
Unidos.
2012  Febrero 20 La México no es La matanza de los 72 5 5 5 5 35
Jornada Gnico migrantes en Tamaulipas y las 1) 2) 3)
responsable de denuncias de maltrato en el =5 =10 =15

maltrato a

trayecto hacia Estados Unidos

(...) pero los coyotes operan
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migrantes  del desde el lugar de origen. El
sur migrante ya viene
extorsionado, enganchado
desde su pais; desde alla viene
con las células del crimen
organizado. No es que llegue a
México y todo se lo lleve la
fregada.
2012 Abril 16 La Sufren Cuatro de cada 10 personas de 3 3 3 3 6
Jornada migrantes la poblacién mexicana 1) 0) 0)
desempleo, consideran que no se respetan =3 =0 =0
inseguridad y los derechos de los migrantes.
violacién de Indicé que el 20.5 por ciento
derechos. de las personas migrantes
considera que el principal
problema que enfrentan por su
condicién migratoria es la
discriminacién;  sélo  por
debajo del 23 por ciento que
opina que son las situaciones
que se relacionan con el
desempleo, mientras que 17
por ciento respondid que es la
inseguridad.
2012 Abril 16 La Mantiene Los desequilibrios 5 5 5 5 20
Jornada Solalinde econoémicos, la desigualdad 1) 2 0)
demandas social y la falta de autoridades =5 =10 =0
urgentes a favor  en sus lugares de origen son las
de migrantes causas que provocan la
migracion.
2012  Febrero 15 El Migrantes  de  Migrantes prefieren quedarse 7 7 7 7 28
Universal  Hidalgo en la Unién Americana, ya que 1) ) 0)
permanecen en  después es mas dificil regresar =7 =14 =0
EU por miedo e a Estados Unidos debido a las
inseguridad duras leyes migratorias como
las de Arizona y Alabama.
Total 58 55 58 42 208

Nota: El valor de cada noticia es determinado por su nulidad = 0, agresion = 1, injuria = 2,

injusticia = 3, ansiedad = 4, peligro = 5, desesperacion = 6, panico = 7, depresioén = 8,
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venganza = 9 y discriminacion = 10. Cada valor es multiplicado por su contextualizacion =
1, enmarcado = 2 e intensificacion = 3 del extracto periodistico. Al final se suman los

productos y se establece el indice de Mediatizacion de la Inseguridad Migratoria
Fuente: Elaborada con los datos del estudio

Ambas categorias reflejan el significado de la inseguridad migratoria puesto que el peligro y
la discriminacion son dos fases permanentes de la espiral violenta hacia quienes transitan por

México y se dirigen hacia los Estados Unidos de América.

Tabla 2. indice de Mediatizacion de la Inseguridad Migratoria

Inseguridad Valor Contextualizacion Enmarcado  Intensificacion ~ Total  Interpretacion
acumulado
Nulidad 0 0 0 0 0 Las noticias seleccionadas

incluyen mediatizaciones que no
pueden ubicarse en un nivel de

nulidad.

Agresion 1 1(1)=1 1(0)=0 1(0)=0 1 La fase de agresion sdlo incluy6 un
caso contextualizado.
Injuria 0 2(0)=0 20)=0 20)=0 0 Las noticias seleccionadas no

incluyen la injuria mediatizada en

sus contenidos.

Injusticia 3+3=6 3(1)=3 3(2)=6 3(0)=0 15 Dos noticias presentan contenidos
relativos a la injusticia

Ansiedad 4 4(1)=4 4(2)=8 4(33)=12 28 Sélo un caso de las once noticias
incluy6 a la ansiedad

contextualizada, enmarcada e

intensificada.
Peligro 5+5+5+5 = 51)+5()+5 52)+5@2) 5@3)+5@)= 100 Cuatro casos de mediatizacion
20 1)+5@)=20 +5(2) =30 30 relativa al peligro contextualizado,

enmarcada e intensificado.

Desesperacion 0 0 0 0 0 Ningln caso de mediatizacion de
la desesperaciéon en torno a la

inseguridad migratoria
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Pénico 7 TQ)=7 7(2)=14 70)=0 28 Sélo un caso relativo a la
mediatizacion del panico

contextualizado y enmarcado

Depresion 0 0 0 0 0 Ningn caso de  depresion
mediatizada en torno a la

inseguridad de migrantes

Venganza 0 0 0 0 0 Ningln caso de mediatizacion de
venganza relativo a la inseguridad
de migrantes

Discriminacion ~ 10+10 = 20 10(1)+10(1) = 10(0)=0 10(0)=0 40 Dos casos de mediatizacién de la

20 discriminacién que sélo fueron

enmarcados por las notas de
prensa.

Total 58 55 58 42 213 Muy baja mediatizacion de la
inseguridad  migratoria.  Las

noticias relativas a la inseguridad
migratoria se enfocan en el peligro
como su contenido esencial y el
enmarcado COmMO SU  Sesgo

principal.

Nota: El valor de cada noticia es determinado por su nulidad = 0, agresion = 1, injuria = 2,
injusticia = 3, ansiedad = 4, peligro = 5, desesperacion = 6, panico = 7, depresion = 8,
venganza = 9 y discriminacion = 10. Cada valor es multiplicado por su contextualizacion =
1, enmarcado = 2 e intensificacién = 3 del extracto periodistico. Al final se suman los
productos y se establece el indice de Mediatizacion de la Inseguridad Migratoria

Fuente: Elaborada con los datos del estudio

En contraste las categorias desesperacion, depresion, venganza no son siquiera mencionadas
por las notas de prensa. Llaman la atencion la ausencia de mediatizacion de las noticias de
estas categorias puesto que parecen indicar que, en México, los periddicos de circulacién
nacional, durante el periodo de analisis elegido, no reportan los sentimientos de

desesperacion, depresion y venganza de los implicados en la inseguridad migratoria, las
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opiniones y analisis de los expertos no parecen considerar éstas tres emociones y los

periodistas no parecen orientar sus entrevistas a estos afectos.

Al ser la inseguridad un ciclo de emociones, sentimientos o afectos, los periddicos parecen

contextualizar, enmarcar o intensificar por igual los contenidos de sus noticias.

Alaluz de la Teoria del Establecimiento de la Agenda, los medios de comunicacion impresos
sesgan los contenidos de sus noticias sobre la inseguridad migratoria contextualizando,

enmarcando e intensificando el peligro y la discriminacion.

Sin embargo, una vez sumados todos los sesgos, el indice de Mediatizacion de la Inseguridad
Migratoria (IMIM) alcanzo los 213 puntos ubicandose en un nivel bajo de mediatizacion.
Esto significa que la prensa sesga discretamente los contenidos de sus noticias. La baja
mediatizacion de los periodicos La Jornada y EI Universal no seria suficiente para influir en
la opinidn publica, la clase politica, las agendas ciudadanas, politica y publica.

A la luz del ciclo de la inseguridad, el IMIM parece indicar que la inseguridad migratoria se
encuentra en el inicio de la fase de peligro. Este hallazgo es relevante a la luz de las politicas
publicas. Dado que la mediatizacion indica que la inseguridad migratoria se ubica al principio
de la quinta fase del ciclo, entonces sera posible revertir la tendencia al reducir los riesgos

con la presencia de las fuerzas publicas.

En tal sentido, la coercion de la policia y el ejército en torno al combate de la inseguridad

migratoria estaria justificada al menos en términos mediaticos.

No obstante, el ciclo de la inseguridad publica es sumamente complejo. EI IMIM recaba
dicha complejidad al advertir que mientras en algunas fases del ciclo la prensa no reporta
sucesos 0 hechos relacionados, en otras fases, la prensa concentra sus contextualizaciones,

enmarcados e intensificaciones para influir en la opinién publica.
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Cabe serialar que el ciclo de la inseguridad y su correspondiente indice solo explican la
dimensidn socio-psico-mediatica y sus efectos en la opinion del individuo, principalmente
sus percepciones, valores, creencias, actitudes y conocimientos. Si ambos explicaran las
habilidades, intenciones y conductas de prevencion o defensa contra la delincuencia a partir
de su grado de informacion a través de la prensa, entonces los valores de ponderacion se
invertirian evidenciando una alta mediatizacion de la desesperacion, la depresion y la
venganza. En las categorias de andlisis se incluirian la indefension y el suicidio relacionados
con la inseguridad migratoria. En consecuencia, la Teoria de la Indefension Aprendida y la
Teoria de la Depresion Suicida explicarian con mayor profundidad los procesos psicologicos

como efectos de la inseguridad migratoria reportados por los medios impresos.

Discusién

El presente estudio ha establecido un ciclo y un indice en torno a la mediatizacion de la
inseguridad migratoria para explicar el sesgo de los medios impresos en torno a la
problemética.

Debido a que se utilizd la Teoria del Establecimiento de la Agenda para orientar la
investigacion, tanto las categorias incluidas en el ciclo como la ponderacion de cada una de
ellas y su posterior estimacion con miras al establecimiento del indice, fueron enfocados en
los procesos sociopsicoldgicos méas que en los procesos psicoldgicos como efectos del sesgo

informativo y la situacion de inseguridad.

La diferencia entre los procesos sociopsicoldgico y los efectos psicoldgicos es sustancial.

De acuerdo con la Teoria del Establecimiento de la Agenda, los procesos sociopsicoldgicos
son causa y efecto de la inseguridad migratoria. Tal es el caso de la discriminacion, esta
categoria, segun la prensa, alude a la gota que derramd la espiral de la violencia en un pais

con desigualdad e injusticia. Es decir, el problema de inseguridad migratoria no se debe al
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maltrato, robo, extorsion, violacion o asesinato que sufren los migrantes, sino se debe a que
éstos no tienen manera de responder efectivamente ante estas amenazas. La prensa considera
que la civilidad y la prevencién del delito serian menos efectivas ante los mecanismos de

justicia; denuncia, enjuiciamiento y condena de los delincuentes.

En contraste, los procesos psicolégicos son considerados por la teoria como efectos y
evidencias en torno a los cuales la prensa sesga la informacién para convertir a la inseguridad
en una gota que derramé la descomposicion social y la necesidad de reconstruir el tejido
social a partir de la reconciliacion nacional, la eleccidn legitima del presidente, un nuevo

proyecto de Estado y la inversion en educacion para transformar los valores ciudadanos.

Por ello, si se ponderan psicolégicamente las noticias seleccionadas para demostrar los
efectos de la mediatizacion en torno a la inseguridad migratoria, se concluiria que la psique
del individuo es la solucion a la problematica reportada por los medios impresos. Al obtener
las habilidades requeridas para inocular la mediatizacion negativa, los lectores de los
periddicos seleccionarian informacién para tomar decisiones de prevencion del delito y
cuidado personal mas que el cuestionamiento a los medios impresos y sus notas relativas a
la inseguridad migratoria. El contenido de dicha inoculacién tendria un contenido
discriminatorio hacia quienes han sido mediatizados como los delincuentes que causan la

inseguridad migratoria.
Conclusion

El aporte del presente trabajo al estado de la cuestion radica en el establecimiento de una
agenda centrada en la seguridad publica. A partir de una seleccion intencional de medios
impresos, se destaca una baja influencia o nivel de mediatizacion al comparar la frecuencia

de sus notas, aunque el tipo de estudio no experimental, el tipo de seleccidn no probabilistica
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y el tipo de analisis de contenido limitan los hallazgos a la muestra informativa analizada;

sugiriendo una extension a otras fuentes y periodos de coyuntura electoral.
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